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Sehubungan dengan kegiatan Penelitian yang akan digunakan untuk penyusunan
Laporan Akhir Program Mahasiswa / i Universitas Imelda Medan Prodi D-lll Perekam
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Nama : WIDYA LESTARI LUBIS
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Judul penelitian  : Hubungan Beban Kerja Dengan Kinerja Pegawai di Instalasi
Rekam Medis di RSU imeida Fekerja indonesia Tahun 2020.
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mengucapkan terima kasih.

Cc. File




D PT. IMELDA PEKERJA IND{
. O - RSU. IMELDA PEKERJA IND
J1. Bilal N(} 24, Telp. (061) 6610072 - 6631380 - 6630196 ,j-

Pulo Brayan Darat [ Kec. Medan Timur Pos 20239

Email : ritonga.imelda@gmail. com
Website : http://rsuimelda.co.id

Medan, 12 September 200

E e

No 408 /RSUIPI/IX/2020
Lamp : - ) :
Hal : lzin Melakukan Survei Awal

Kepada Yth,
Rektor Universitas Imelda Medan (UIM)
Di-

Tempat

Dengan hormat,
Sesuai dengan surat saudara nomor : 237/UIM/VII/2020/e, tanggal 02 Juli 2025 -
Survey Awal, maka dengan ini kami sampaikan bahwa nama yang tersebut & e
disetujui untuk melakukan Survei Awal di RSU Imelda Pekerja Indonesia Medas
Adapun nama mahasiswa/i terscbut adalah sebagai berikut : .
Nama : Widya Lestari Lubis
NPM : 1713462127
Judul : Fybungan Beban Kerja Dengan Kinerja Pegawai Di Iss
Medis Di RSU Imelda Pekerja Indonesia Medan Tahus 2000

Demikian hal ini kami sampaikan, atas kerjasama yang baik kami uc:

Hotmazkaml,

Ce. File



UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)

Jin. Bilal No. 52 Kelurahan Pulo Brayan Darat I Kecamatan Medan Timur
Kode Pos 20239, Telepon (061) 6645670 Fax. (061) 6618457
E-mail: info@uimedan.ac.id

: 985/ UIM/ VIl 1 2020/ e
Lamp. i

Hal : Izin Penelitian

Kepada Yih :
Direktur / Pimpinan

RSU IMELDA PEKERJA INDONESIA

Di-
Tempat.

Sehubungan dengan kegiatan Penelitian yang akan digunakan untuk 'penyusunan
Laporan Akhir Program Mahasiswa / | Universitas Imelda Medan Prodl D-IlIl Perekam

dan Informasi Kesehatan, Maka kami mohon kesediaan Bapak / Ibu memberikan izin
Penelitian pada Mahasiswa / i yang tersebut dibawah ini ;

Nama : WIDYA LESTARI LUBIS
Nim : 1713462127
Judul penelitian  : Hubungan Beban Kerja Dengan Kinerja Pegawai di Ruang

Penyimpanan Rekam Medis RSU Imelda Pekerja Indonesia
Medan Tahun 2020.

Demikianlah surat ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami
mengucapkan terima kasih.

Ditetapkan di : Medan
Tanggal . : 14 Agustus 2020

¥ / ,!
: g’g/ifénga, S.Kp, M.Pd., MN.




PT. IMELDA PEKERJA INDONESIA

RSU. IMELDA PERKERJA INDONESIA
JI. Bilal No. 24, Tefp (860 56 07 2-5631380-6630196 Fax. (061) 6618457
Pu'o Brsyss Damat § Koo Medan Timur Pos 20239

Wetase - Bap- rsmimelda.co.id

Medan, 12 September 2020

No 4o /RSU.IPVIX 2020
Lamp : -
Hal : Ijin Melakukan Peachitisn
Kepada Yth,
Rektor Universitas Imelda Medan (17
Di -

Tempat

Dengan hormat,

Sesuai dengan surat saudara nomer - 985 TIM VIII2020/e, tanggal 14 Agustus 2020,
perihal Izin Penelitian, maka densan = k2m: sampaikan bahwa nama yang tersebut
di bawah ini disetujui untuk melsiuksn Izn Penelitian di RSU Imelda Pekerja
Indonesia Medan.
Adapun nama mahasiswa/i tersebut adalzh sebagai berikut

Nama : Widya Lestari Lubis

NPM : 1713462127

Judul : gybungan Beban Kerja Dengan Kinerja Pegawai Di Instalasi

- Rekam Medis Di RSU Imelda Pekerja Indonesia Medan Tahun

€
Demikian hal ini kami sampaikan, atas kerjasama yang baik kami ucapkan terima -
kasih. :';—‘::—. -t X 2 ™=

mmi, o

RSU. Imelda Pekerja Indonesia ™

BT b M‘-“““M '
Direktur

Cc. File




PT. IMELDA PEKERJA INDONESIA

RSU. IMELDA PEKERJA INDONESIA
J1. Bilal No. 24, Telp. (061) 6610072 -6631380-6630196 Fax. (061) 6618457
Pulo Brayan Darat I Kec. Medan Timur Pos 20239
Email : ritonga.imelda@gmail.com
Website : http:/rsuimelda.co.id

SURAT KETERANGAN
No : 14<9/RSUIPIIX/2020

Yang bertanda tangan di bawah ini, Direktur RSU Imelda Pekerja Indonesia Medan,
menerangkan bahwa vang tersebut di bawah ini :

nama mahasiswal/i tersebut adalah sebagai berikut :
Nama : Widya Lestari Lubis

NPM : 1713462127

Judul Hubungan Beban Kerja Dengan Kinerja Pegawai Di Instalasi Rekam
Medis Di RSU Tmelda Pekerja Indonesia Medan Tahun 2020
Adalah benar telah menyelesaikan Penelitian di RSU Imelda Pekerja Indonesia Medan.
Demikian surat keterangan ini kami perbuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
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KUESIONER PENELITIAN
Kepada Yth,
Bapak/ibu/saudara/i Perekam Medis
Di Rumah Sakit Imelda Pekerja Indonesia
Dengan hormat,
Dalam rangka penulisan Karya Tulis llmiah (KTI), saya mahasiswa perekam dan informasi
kesehatan Universitas Imelda Medan akan melakukan penelitian. Yang akan membahas
tentang “Hubungan Beban Kerja dengan Kinerja Pegawai diruang penyimpanan Instalasi
Rekam Medis”, saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i perekam medis meluangkan
waktu untuk mengisi angket penelitian ini.
Angket (kuesioner) yang diisi oleh Bapak/lbu/Saudara/i akan diolah, dianalisis. Dan bukan
merupakan hasil akhir. Data yang diisi oleh Bapak/Ibu/Saudara/i akan digabung dengan data
lain untuk memperoleh hasil yang diinginkan dalam penelitian ini. Sesuai dengan etika
penelitian, data yang saya peroleh akan dijaga kerahasiaannya dan hanya akan digunakan
untuk penelitian ini. Untuk itu, saya sangat mengharapkan agar Bapak/Ibu/Saudara/i dapat
memberikan jawaban yang sesuai dengan keadaan sebenarnya.
Atas bantuan dan partisipasi bapak/ibu/saudara/i saya ucapkan terima kasih.

Medan, Juli 2020

Peneliti

Widya Lestari Lubis



Petunjuk Pengisian Angket

a.

Petunjuk Pengisian
1. Sebelum menjawab bacalah pertanyaan dibawah ini dengan cermat dan teliti.
2. Beri tanda checklist (V) pada salah satu alternatif jawaban yang
Bapak/Ibu/Saudara/i pilih dan setiap pertanyaan hanya diperkenankan memilih
satu jawaban saja. Semua jawaban diharapkan tidak ada yang dikosongkan, karena
jawaban tersebut sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara/i sendiri, maka tidak
ada jawaban yang dianggap salah.
Alternatif jawaban :

a. Y =Ya

b. T = Tidak

Identitas responden
1. Nama:
2. Usia:
3. Jenis kelamin : H laki laki

Perempuan
Alamat :
Shift :

Lama bekerja :
Pendidikan terakhir :

No ok



BEBAN KERJA

No

Pertanyaan

Jumlah pegawai yang ada saat ini sudah cukup
untuk menangani pekerjaan yang ada

2 | Beban kerja saya sehari-hari sudah sesuai dengan
standar pekerjaan saya

3 | Waktu untuk menyelesaikan pekerjaan saya sudah
cukup

4 | Saya selalu mengerjakan pekerjaan yang sama tiap
harinya

5 | Pada saat-saat tertentu saya menjadi sangat sibuk
dengan pekerjaan saya

6 | Saya dapat menikmati pekerjaan yang saya lakukan

7 | Target yang harus saya capai dalam pekerjaan sudah
jelas

8 | Tugas yang selalu diberikan terkadang sifatnya
mendadak dengan jangka waktu yang singkat

9 | Saya merasa beban kerja saya berat

10 | Saya merasa beban kerja saya ringan




KINERJA

No | Pertanyaan

1 | Saya memegang standar professional yang tinggi

2 | Saya berusaha dengan lebih keras daripada yang
seharusnya

3 | Saya mempunyai kemampuan yang baik untuk
melaksanakan pekerjaan

4 | Saya memiliki ketepatan yang bagusdalam
melaksanakan pekerjaan

5 | Kreativitas saya dalam melaksanakan pekerjaan
utamanya adalah baik

6 | Kualitas kerja saya jauh lebihbaik dari karyawan lain

7 | Ada penilaian kinerja karyawan untuk mengukur
prestasi karyawan secara periodik ?

8 | Saya memiliki komunikasi yang baik dengan rekan
kerja

9 | Saya menerima insentif sewaktu melaksanakan tugas
yang diberikan

10 | Saya puas dengan hasil kerja saya




Beban Kerja Pegawai Penyimpanan Rekam Medis

Master Tabel

No | Jenis kelamin | Umur Lama Pendidikan | P1 | P2 | P3 | P4 | P5 | P6 | P7 | P8 | P9 | P10
bekerja
1 1 2 2 2 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1
2 1 1 1 2 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1
3 2 1 1 2 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1
Keterangan :

Jenis Kelamin : Umur : Lama Bekerja :

1 = Laki-laki 1=25-30 1=1-5tahun

2 = Perempuan 2=>31 2 => 6tahun

Pendidikan : Alternatif Jawaban :

1 =Non RMIK 0 = Tidak Setuju

2 =RMIK 1 = Setuju




Master Tabel
Kinerja Pegawai Penyimpanan Rekam Medis

No | Jenis kelamin | Umur Lama Pendidikan | P1 | P2 | P3 | P4 | P5 | P6 | P7 | P8 | P9 | P10
bekerja
1 1 2 2 2 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1
2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1
3 2 1 1 2 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0
Keterangan :

Jenis Kelamin : Umur : Lama Bekerja :

1 = Laki-laki 1=25-30 1=1-5tahun

2 = Perempuan 2=>31 2 => 6tahun

Pendidikan : Alternatif Jawaban :

1 =Non RMIK 0 = Tidak Setuju

2 =RMIK 1 = Setuju




Tabel Uji T

o untuk Uji Satu Pihak (one tail test)

0,25 0,10 0,05 0,025 0,01 0,005
dk o untuk Uji Dua Pihak (two tail test)

0,50 0,20 0,10 0,05 0,02 0,01

1 1,000 3,078 6,314 12,706 | 31,821 | 63,657
2 0,816 1,886 2,920 4,303 6,965 9,925
3 0,765 1,638 2,353 3,182 4,541 5,841
4 0,741 1,533 2,132 2,776 3,747 4,604
5 0,727 1,476 2,015 2,571 3,365 4,032
6 0,718 1,440 1,943 2,447 3,143 3,707
7 0,711 1,415 1,895 2,365 2,998 3,499
8 0,706 1,397 1,860 | 2,306 2,896 3,355
9 0,703 1,383 1,833 2,262 2,821 3,250
10 0,700 1,372 1,812 2,228 2,764 3,169
11 0,697 1,363 1,796 2,201 2,718 3,106
12 0,695 1,356 1,782 2,179 2,681 3,055
13 0,692 1,350 1,771 2,160 2,650 3,012
14 0,691 1,345 1,761 2,145 2,624 2,977
15 0,690 1,341 1,753 2,131 2,602 2,947
16 0,689 1,337 1,746 2,120 2,583 2,921
17 0,688 1,333 1,740 2,110 2,567 2,898
18 0,688 1,330 1,734 2,101 2,552 2,878
19 0,687 1,328 1,729 2,093 2,539 2,861
20 0,687 1,325 1,725 2,086 2,528 2,845
21 0,686 1,323 1,721 2,080 2,518 2,831
22 0,686 1,321 1,717 2,074 2,508 2,819
23 0,685 1,319 1,714 2,069 2,500 2,807
24 0,685 1,318 1,711 2,064 2,492 2,797
25 0,684 1,316 1,708 2,060 2,485 2,787
26 0,684 1,315 1,706 2,056 2,479 2,779
27 0,684 1,314 1,703 2,052 2,473 2,771
28 0,683 1,313 1,701 2,048 2,467 2,763
29 0,683 1,311 1,699 2,045 2,462 2,756
30 0,683 1,310 1,697 2,042 2,457 2,750
40 0,681 1,303 1,684 2,021 2,423 2,704
60 0,679 1,296 1,671 2,000 2,390 2,660
120 0,677 1,289 1,658 1,980 2,358 2,617
oo 0,674 1,282 1,645 1,960 2,326 2,576
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