BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian terhadap penerapan Rekam Medis Elektronik

(RME) di Klinik Laisya yang ditinjau dari lima faktor yaitu Man (Sumber Daya

Manusia), Methode (Tata Cara/SOP), Machine (Peralatan/Perangkat Teknologi),

dan Money (Anggaran/Biaya), dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Pada faktor man (Sumber Daya Manusia), Penerapan RME dilakukan
menggunakan aplikasi “Assist” dan mobile JKN, dengan cara penggunaan
yang cukup sederhana melalui web browser dan login akun unit kerja. Sumber
daya manusia cukup memahami dan mampu menjalankan aplikasi RME
dengan baik.

2. Pada faktor methode (Tata Cara/SOP), Klinik Laisya telah menyediakan SOP
yang mengatur penggunaan RME. Sebagian besar petugas mengikuti SOP
dengan baik dalam pelaksanaan sehari-hari, yang dianggap mudah dan tidak
rumit.

3. Pada faktor material (Sarana/Perlengkapan Pendukung), pendukung RME
seperti ruang pendaftaran, meja, dan komputer tersedia, namun terdapat
kekurangan komputer yang perlu dilengkapi. Kualitas material yang ada sudah
dianggap cukup baik dan memadai untuk mendukung operasional RME.

4. Pada faktor machine (Peralatan/Perangkat Teknologi), Perangkat komputer dan

peralatan teknologi lainnya dalam kondisi baik dan cukup memadai. Dan
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ketersediaan genset sebagai sumber listrik cadangan cukup baik dan berfungsi
saat terjadi pemadaman listrik.

5. Pada faktor money (Anggaran/Biaya), Klinik menyediakan anggaran internal
dari kas klinik untuk mendukung kebutuhan operasional RME. Dana perbaikan
tersedia untuk menjamin kelancaran perawatan dan pemeliharaan sistem.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan di atas, berikut beberapa saran yang dapat diberikan
untuk meningkatkan kualitas penerapan RME di Klinik Laisya :

1. Menambah jumlah dan kualitas komputer serta peralatan pendukung untuk
menunjang kelancaran operasional RME.

2. Memperkuat jaringan internet dengan bekerja sama dengan penyedia layanan
agar dapat mengurangi gangguan jaringan.

3. Mengalokasikan dana khusus untuk pelatihan petugas mengenai penggunaan

RME guna meningkatkan kompetensi dan efektivitas pemakaian sistem.





