
 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

Lampiran V 

KUESIONER PENELITIAN 

Tingkat Kepatuhan DPJP dalam Pengisian Formulir Resume Medis  

Sesuai SPO di RSU Imelda Pekerja Indonesia 

 

Petunjuk Pengisian : 

1. Isi identitas responden dengan lengkap 

2. Semua pertanyaan diisi dengan satu jawaban  

3. Bila ada pertanyaan-pertanyaan yang kurang dimengerti dapat ditanyakan 

kepada peneliti 

4. Penilaian menggunakan skala : 

 

0 = Tidak Patuh 

1  = Patuh 

 

 

A. Identitas Responden 

 

Nama Responde  :  

Jenis Kelamin  : □ laki-laki    □ perempuan 

Alamat   : 

Umur    : □ 20-26 tahun   

      □ 27-40 tahun   

      □ 41-61 tahun 

Masa Kerja  : □ < 1 tahun   □ <10 tahun 

      □ < 5 tahun   □ > 10 tahun 

Spesialisalisasi Medis : □ Peyakit Dalam 

   □ Ortopedi 

   □ Paru 

   □ Bedah 

        □ Lainnya: _____________ 

 



 
 

 
 

A. Kelengkapan Pengisian Formulir Resume Medis  

      

No Pernyataan Score 

0 1 

1 Nama, nomor rekam medis, tanggal lahir, jenis 

kelamin, suku/bangsa, agama tercatat lengkap 

  

2 Ruang/kelas, tanggal masuk, tanggal keluar, 

dan nama DPJP tercatat lengkap 

  

3 Diagnosis awal saat pasien masuk tercantum 

jelas 

  

4 Anamnese dan hasil pemeriksaan fisik tercatat 

lengkap 

  

5 Hasil pemeriksaan laboratorium/radiologi   

6 Terapi dan tindakan medis yang diberikan 

tertulis jelas 

  

7 Ringkasan perjalanan penyakit selama dirawat 

tertulis lengkap 

  

8 Diagnosis akhir tercantum sesuai kondisi 

pasien 

  

9 Kondisi pasien saat pulang dan obat-obatan 

yang dibawa tercantum 

  

10 Rencana kontrol atau tindak lanjut tercantum   

11 Tanda tangan DPJP tercantum jelas   

B. Ketepatan Waktu Pengisian Formulir Resume 

Medis 

Score 

0 1 

1 Resume medis dilengkapi dalam waktu ≤ 1 x 

24 jam setelah pasien keluar 

  

2 Resume medis tidak ditunda lebih dari waktu 

yang ditentukan rumah sakit 

  

 

 



 
 

 
 

Lampiran VI 

LEMBAR OBSERVASI PENELITIAN 

Judul Penelitian : Tingkat Kepatuhan DPJP dalam Pengisian Formulir Resume 

Medis Sesuai Standar Prosedur Operasional di Rumah Sakit Umum Imelda 

Pekerja Indonesia 

A. Petunjuk Pengisian 

1. Lembar observasi ini diisi untuk setiap 1 berkas resume medis. 

2. Beri tanda (✓) pada kolom 'Ada' jika komponen terisi, dan tanda (X) pada 

kolom 'Tidak Ada' jika komponen kosong. 

B. Identitas Berkas 

Nomor Berkas / No. RM : _________________________ 

Nama DPJP   : _________________________ 

Tanggal Keluar Pasien : _________________________ 

Tanggal Resume Diisi  : _________________________ 

1. Kelengkapan Pengisian Resume Medis 

No Komponen yang Wajib Diisi (SPO RSU 

Imelda) 
Ada (✓) Tidak Ada 

(X) 

1 Identitas pasien (nama, No. RM, tgl lahir, 

jk, suku, agama) 

  

2 Ruang/kelas, tanggal masuk, tanggal 

keluar, nama dokter 

  

3 Indikasi pasien dirawat inap & diagnosis 

masuk 

  

4 Anamnese dan pemeriksaan fisik   

5 Pemeriksaan penunjang diagnostik   

6 Pengobatan dan tindakan   

7 Perkembangan selama dirawat   

8 Diagnosis akhir   

9 Kondisi pasien saat pulang & obat yang 

dibawa 

  

10 Instruksi tindak lanjut   

11 Nama dan Tanda tangan Dokter 

Penanggung Jawab Pelayanan (DPJP) 

  



 
 

 
 

2. Ketepatan Waktu Pengisian Resume Medis 

No Variabel Waktu Tepat (✓) Tidak Tepat (X) 

1 Resume medis selesai diisi setelah 

pasien pulang 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran VII  

MASTER TABEL 

TNGKAT KEPATUHAN DPJP DALAM PENGISIAN FORMULIR RESUME MEDIS DI RSU IMELDA PEKERJA INDONESIA 

KELENGKAPAN PENGISIAN RESUME MEDIS 

No 

Identitas Pasien 
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1 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

2 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

3 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

4 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

5 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x √ √ √ √ x √ √ √ √ 

6 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x x √ √ √ √ √ √ √ 

7 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

8 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

9 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x x √ √ x √ √ 

10 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x x √ √ √ √ √ √ √ 

11 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

12 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

13 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

14 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

15 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 



 
 

 
 

16 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

17 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

18 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x x √ √ √ √ √ √ √ 

19 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x x √ √ √ √ √ √ √ 

20 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

21 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

22 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

23 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

24 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

25 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

26 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

27 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

28 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x x x x √ √ x √ √ 

29 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

30 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

31 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

32 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

33 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

34 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x √ √ x x x √ x √ √ 

35 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

36 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

37 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

38 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x √ √ √ √ x √ √ √ √ 

39 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x x √ √ √ √ √ √ √ 

40 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

41 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x √ 

42 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 



 
 

 
 

43 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

44 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

45 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

46 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

47 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x √ √ x x x √ x x √ 

48 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

49 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

50 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

51 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

52 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

53 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

54 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x x x x √ √ x x √ 

55 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

55 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

56 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

57 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

58 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

59 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

60 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

61 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

62 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

63 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

64 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

65 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

66 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

67 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

68 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x √ √ √ √ x √ √ √ √ 



 
 

 
 

69 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x x √ √ x √ √ 

70 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x x √ √ √ √ √ x √ 

71 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

72 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

73 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

74 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ x x x x √ √ x √ √ 

75 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

76 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

77 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

78 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

79 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

80 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

81 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

82 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

83 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

84 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

85 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

86 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

87 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

Total 87 87 87 87 87 87 87 87 87 87 82 78 78 80 80 82 87 80 83 87 



 
 

 
 

MASTER TABEL 

TNGKAT KEPATUHAN DPJP DALAM PENGISIAN FORMULIR RESUME MEDIS DI RSU IMELDA PEKERJA 

INDONESIA 

KETEPATAN WAKTU PENGISIAN RESUME MEDIS 

NO ≤1x24 jam ≥1x24 jam 

1 √ x 

2 √ x 

3 √ x 

4 √ x 

5 x √ 

6 √ x 

7 √ x 

8 √ x 

9 √ x 

10 √ x 

11 x √ 

12 √ x 

13 √ x 

14 √ x 

15 √ x 

16 √ x 

17 √ x 

18 x √ 

19 √ x 

20 √ x 

21 √ x 

22 √ x 



 
 

 
 

23 √ x 

24 √ x 

25 √ x 

26 √ x 

27 √ x 

28 √ x 

29 x √ 

30 √ x 

31 √ x 

32 √ x 

33 √ x 

34 √ x 

35 √ x 

36 √ x 

37 √ x 

38 x √ 

39 √ x 

40 √ x 

41 √ x 

42 √ x 

43 √ x 

44 √ x 

45 √ x 

46 √ x 

47 √ x 

48 √ x 

49 √ x 



 
 

 
 

50 √ x 

51 √ x 

52 √ x 

53 √ x 

54 x √ 

55 √ x 

55 √ x 

56 √ x 

57 √ x 

58 √ x 

59 √ x 

60 √ x 

61 √ x 

62 √ x 

63 √ x 

64 √ x 

65 √ x 

67 √ x 

68 √ x 

69 √ x 

70 √ x 

71 √ x 

72 x √ 

73 √ x 

74 √ x 

75 x √ 

76 √ x 



 
 

 
 

77 √ x 

78 x √ 

79 √ x 

80 √ x 

81 √ x 

82 √ x 

83 √ x 

84 √ x 

85 √ x 

86 √ x 

87 √ x 

Total 78 9 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran VIII 

RSU IMELDA PEKERJA 

INDONESIA 

PENGISIAN RESUME MEDIS 

(DISCHARGE SUMMARY) 

No. Dokumen 
 

 

 

016.SPO.AKP.2022 

No. Revisi 
 

 

 

04 

Halaman 
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STANDAR PROSEDUR 

OPERASIONAL 

(SPO) 

Tanggal Terbit 
 

 

 

 

 

 

 

10 Agustus 2022 

Ditetapkan oleh, 

Direktur RSU Imelda Pekerja Indonesia 

 

 

 

 

 

dr. Hedy Tan, MARS, MOG, SpOG 

PENGERTIAN Ringkasan kegiatan pelayanan medis yang diberikan oleh 

tenaga kesehatan khususnya dokter selama masa perawatan 

hingga pasien keluar baik dalam keadaan hidup, meninggal, 

atau dirujuk. 

TUJUAN - Untuk menjamin komunikasi pelayanan medik dengan 

kualitas yang tinggi serta sebagai bahan referensi yang 

berguna bagi dokter yang menerima apabila pasien dirujuk; 

dan apabila pasien tersebut di rawat kembali di rumah sakit. 

- Memberikan informasi untuk menunjang kegiatan Komite 

Medis. 

KEBIJAKAN SK Direktur No:  012/SK-DIR/RSU.IPI/AKP/REV01/VIII/202 

tentang Kebijakan Resume Medis (Discharge Summary) dan 

Profil Ringkas Medis Rawat Jalan (PRMRJ) di RSU Imelda 

Pekerja Indonesia; 

PROSEDUR 1. Resume Medis Pasien (Discharge Summary) wajib diisi 

oleh Dokter Penanggung Jawab Pelayanan (DPJP). 

2. Pasien yang keluar Atas Permintaan Sendiri (APS) dan 

pasien yang meninggal dunia juga harus dilengkapi formulir 

resume medisnya. 

3. Resume Medis Pasien yang meninggal dunia sebelum 

divisit oleh DPJP, tetap harus diisi oleh DPJP yang telah 



 
 

 
 

RSU IMELDA PEKERJA 

INDONESIA 

 

STANDAR PROSEDUR 

OPERASIONAL 

(SPO) 

PENGISIAN RESUME MEDIS 

(DISCHARGE SUMMARY) 

No. Dokumen 
 

 

 

 

 

016.SPO.AKP.2022 

No. Revisi 
 

 

 

 

 

04 

Halaman 
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 berkomunikasi ( konsultasi via telepon ) dengan Dokter 

Jaga. 

4. Resume Medis Pasien harus dilengkapi dalam 1 x 24 jam 

setelah pasien keluar. 

5. Isi Formulir Resume Medis (Discharge Summary) yaitu : 

a. Biodata pasien yang mencakup nama, nomor 

rekam medis, tanggal lahir,jenis 

kelamin,suku/bangsa,dan agama. 

b. Ruang/kelas, tanggal masuk, tanggal keluar,dan 

nama dokter yang merawat. 

c. Indikasi pasien dirawat inap dan diagnosa saat 

pasien masuk. 

d. Anamnese dan Pemeriksaan Fisik. 

e.  Pemeriksaan Penunjang Diagnostik. 

f.  Pengobatan dan Tindakan 

g. Perkembangan selama dirawat 

h. Diagnosa Akhir 

i. Kondisi pasien dan obat-obatan yang dibawa 

saat pasien pulang. 

j. Instruksi Tindak Lanjut 

k. Nama dan Tanda tangan Dokter Penanggung 

Jawab Pelayanan (DPJP) dan Tanda 

TanganPasien/Keluarga. 

6. Formulir Resume Medis yang telah lengkap 

ditandatangani oleh Dokter Penanggung Jawab Pelayanan 

(DPJP) dan pasien/keluarga. 



 
 

 
 

 

RSU IMELDA PEKERJA 

INDONESIA 

 
STANDAR PROSEDUR 

OPERASIONAL 

(SPO) 

PENGISIAN RESUME MEDIS (DISCHARGE SUMMARY) 

No. Dokumen 

 

 

 

016.SPO.AKP.2022 

No. Revisi 

 

 

 

04 

Halaman 
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 7. Pasien/keluarga menandatangani Formulir Resume Medis 

sekaligus sebagai bukti serah terima salinan resume medis 

kepada pasien/keluarga. 

8. Formulir Resume Medis yang telah lengkap dibuat sebanyak 

4 (empat) rangkap; 1 lembar untuk dokumentasi dan 

disimpan dalam Berkas Rekam Medis Pasien, 1 lembar 

untuk pasien/keluarga pasien, 1 lembar untuk pengklaiman 

(BPJS/Asuransi lainnya), dan 1 lembar untukDPJP. 

UNIT TERKAIT 1. Dokter Penanggung Jawab Pelayanan (DPJP) 

2. Ruang Rawat Inap 

3. Instalasi Rekam Medis 

4. Komite Medis 



 
 

 
 



 
 

 
 

 

Lampiran IX



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 



 
 

 
 

 




