
 

  

 
  



 

  



 

  

 
  



 

  

 



 

  

  



 

  



 

  

  



 

  

 



 

  



 

  

  



 

  

 
 
 
  



 

  

 



 

  

 
  



 

  



 

  

 



 

  

 

LAMPIRAN 

Transkrip wawancara 
 

 
 

Nama Informan : Informan 1 Nama Informan : Informan 2 

Umur : 37 Tahun Umur : 35 Tahun 

Lama Bekerja : 7 Tahun Lama Bekerja : 11 Tahun 
 

Transkip wawancara Open Coding 

Peneliti : Selamat Siang, Bu 

Peneliti : Selamat Siang Pak 

 

Informan 1: Siang, Dek 
Informan 2: Iya siang dek 

 

Peneliti : Perkenalkan Bu, saya Desi Nur 

Pradita Mahasiswi Universitas 

Imelda Medan ingin melakukan 

wawancara kepada Ibu mengenai 

sitem perekrutan sumber daya 

manusia di unit kerja rekam 

medis, apakah Ibu bersedia ? 

: Perkenalkan Pak, saya Desi Nur 

Pradita Mahasiswi Universitas 

Imelda Medan ingin melakukan 

wawancara kepada Ibu mengenai 

sitem perekrutan sumber daya 

manusia di unit kerja rekam 

medis, apakah Bapak bersedia ? 

 

 

 

Peneliti 

Informan 1 : Iya dek, silakan langsung aja 
Informan 2 : Iya dek 

 

Peneliti : Apakah sistem perekrutan di 

rumah sakit imelda ini sudah 

memiliki SPO ? 

Rumah Sakit   Umum   Imelda 
 Pekerja Indonesia Medan tidak 
 memiliki SPO khusus terkait 

Informan 1: Untuk SPO disini udah ada tapi perekrutan sumber daya 

kalau SPO   khusus   perekrutan manusia di unit kerja rekam 

pegawai nggak ada dek medis. 

Informan 2 : Tidak ada SPO terkait perekrutan  

pegawai di rm  

Peneliti : Bagaimana Sumber informasi 

lowongan kerja di rumah sakit 

imelda ini? Sumber informasi 

internal atau eksternal yang lebih 

dominan nya? 

Sumber informasi perekrutan di 
 Rumah Sakit Umum Imelda 
 Pekerja Indonesia Medan 
 menerapkan sumber informasi 
 internal maupun eksternal 

Informan 1 : Sumber internal tapi keduanya namun lebih dominan sumber 

digunakan,dek informasi internal. 



 

  

 

 
 

Informan 2 : Sumber internal  

Peneliti : Apakah lowongan pekerjaan 

terbuka secara umum ? 
Informasi lowongan kerja di 

Rumah Sakit Umum Imelda 

Pekerja Indonesia Medan 

melakukan penyebaran 

informasi secara umum 

Informan 1 : Iya terbuka secara umum 

Informan 2 : Iya, rumah sakit imelda ini 

melakukan penyebaran 

informasi melalui sosial media 

dan peluang bekerja terbuka 

secara umum 

Peneliti : Apakah lowongan pekerjaan 

tersebar melalui platform online 
? 

Lowongan pekerjaan di Rumah 

Sakit Umum Imelda Pekerja 

Indonesia Medan disebar di 

platform online seperti sosial 

media instagram dan facebook 
Informan 1 : Iya tentunya dek, kita menyebar 

info loker di instagram dan 

facebook 

Informan 2 : Iya, agar perekrutan berjalan 

maksimal dan informasi dapat 

diketahui 

Peneliti : Apakah rumah sakit 

memprioritaskan  perekrutan 

pegawai bagi lulusan universitas 

tertentu? 

Rumah Sakit Umum Imelda 

Pekerja Indonesia Medan 

memprioritaskan pelamar bagi 

yang lulusan universitas Imelda 

Medan Informan 1 : Iya pastinya, khususnya 

universitas imelda 

Informan 2 : Iya, rumah sakit imelda memilik 

universitas imelda yang akan 

lebih diprioritaskan daripada 

universitas lain 

Peneliti : Apakah semua para pegawai di 

unit kerja rekam medis berlatar 

belakang pendidikan perekam 

medis dan informasi kesehatan ? 

Pegawai unit kerja rekam medis 

di Rumah Sakit Umum Imelda 

Pekerja 

Pegawai unit kerja rekam medis 

di Rumah Sakit Umum Imelda 

Pekerja Indonesia Medan tidak 

secara keseluruhan berlatar 

belakang pendidikan sesuai 

standar kompetensi perekam 

medis 

Informan 1 : Ada beberapa yang tidak 

berlatang belakang rekam medis 

Informan 2 : Untuk saat ini para pekerja di unit 

rekam medis tidak semua berlatar 

belakang perekam medis, namun 

sesuai dengan persyaratan 

akreditasi yang baru harus 

berlatar belakang rekam medis 

Peneliti : Apakah semua pegawai yang 

lolos perekrutan melakukan 

training? 

Semua pegawai yang lolos 

perekrutan akan diberikan masa 

training selama 3 bulan yang 

menjadi persyaratan di Rumah Informan 1 : Iya selama 3 bulan dek  



 

  

 

 
 

Informan 2 : Iya, persyaratan pekerja di RSU 

Imelda harus mendapatkan 

training selama 3 bulan 

Sakit Umum Imelda Pekerja 

Indonesia Medan 

Peneliti : Apakah ada hubungan antara 

latar belakang pendidikan dengan 

posisi yang akan ditempati? 

Terdapat hubungan antara latar 

belakang pendidikan dengan 

posisi yang akan ditempati 

namun lowongan perkerjaan 

akan langsung dibuka jika 

terdapat posisi kosong di unit 

rekam medis dan tetap 

mengharuskan latar belakang 

pendidikan rekam medis 

Informan 1 : Iya ada 

Informan 2: Lowongan kerja akan dibuka jika 

sudah kosong dan tidak dilihat 

dari latar belakang rekam medis 

tapi ya dengan catatan memang 

harus rekam medis 

Peneliti : Apakah ada hubungan antara latar 

belakang pengalaman pekerjaan 

dengan ruang lingkup pekerjaan 

yang akan ditugaskan? 

Tidak ada hubungan latar 

belakang pengalaman dengan 

ruang lingkup pekerjaan yang 

akan ditugaskan, artinya 

pelamar fresh graduate akan 

diterima di Rumah Sakit Umum 

Imelda Perkerja Indonesia 

Medan 

Informan 1 : Tidak ada, ya kalau untuk fresh 

graduate boleh 

Informan 2 : Enggak ada 



 

  

 

 

LAMPIRAN 

Transkrip wawancara 
 

 
 

Nama Informan : Informan 3 Nama Informan : Informan 4 

Umur : 44 Tahun Umur : 30 Tahun 

Lama Bekerja : 7 Tahun Lama Bekerja : 9 Tahun 
 

Transkip wawancara Open Coding 

Peneliti : Selamat Sore, Bu 
Selamat Sore, Bu 

 

Informan 1: Sore Dek 
Informan 2 : Sore Dek 

 

Peneliti : Perkenalkan Bu saya Desi Nur 

Pradita Mahasiswi Universitas 

Imelda Medan ingin melakukan 

wawancara kepada Ibu mengenai 

sitem perekrutan sumber daya 

manusia di unit kerja rekam 

medis, apakah Ibu bersedia ? 

Peneliti : Perkenalkan Bu saya Desi Nur 

Pradita Mahasiswi Universitas 

Imelda Medan ingin melakukan 

wawancara kepada Ibu mengenai 

sitem perekrutan sumber daya 

manusia di unit kerja rekam 

medis, apakah Ibu bersedia ? 

 

Informan 3 : Iya dek silakan 
Informan 4 : Iya dek boleh 

 

Peneliti : Apakah sistem perekrutan di 
rumah sakit advent ini sudah 

memiliki SPO ? 

Rumah Sakit Advent Medan 

tidak memiliki SPO khusus 

terkait perekrutan sumber daya 

manusia di unit kerja rekam 

medis. 

Informan 3: Tidak memiliki SPO khusus 

Informan 4 : SPO untuk di bagian rekam 

medis ini belum, terkhusus untuk 

sistem perekrutannya belum ada 

Peneliti : Bagaimana Sumber informasi 

lowongan kerja di rumah sakit 

advent ini? Sumber informasi 

internal atau eksternal yang lebih 

dominan nya? 

Sumber informasi perekrutan di 

Rumah Sakit Advent Medan 

menerapkan sumber informasi 

internal 

Informan 3 : Internal, terus kan kita 

ada grup facebook 

disitulah kita infokan, 

 



 

  

 

 
 

tapi misalnya ada 

perekrutan yang 

emergency kami gak 

sempat menyeleksi kan 

banyak yang sudah 

melamar sebelumnya 

ya dari situ lah kami 

ambil 

Informan 4 : Mmmm internal 

 

Peneliti : Apakah lowongan pekerjaan 
terbuka secara umum ? 

Lowongan pekerjaan unit kerja 

rekam medis di Rumah Sakit 

Advent Medan terbuka secara 

umum 
Informan 3 : Terbuka secara umum 

Informan 4 : Iya terbuka untuk umum 

Peneliti : Apakah lowongan pekerjaan 

tersebar melalui platform online 
? 

Lowongan pekerjaan unit kerja 

rekam medis di Rumah Sakit 

Advent Medan tidak selalu 

disebar di platform online Informan 3 : Eeee gak selalu pakai online 

apalagi untuk rekam medis itu 

jarang pakai online, karena sudah 

banyak yang masuk jadi itu itu 

saja lah yang diberdayakan, tapi 

kalau unit lain kek perawat itu 

disebar 

Informan 4 : Iya tersebar 

Peneliti : Apakah rumah sakit 

memprioritaskan perekrutan 

pegawai bagi lulusan universitas 

tertentu Bu ? 

Rumah Sakit Advent Medan 

memprioritaskan pelamar bagi 

yang lulusan universitas Imelda 

Medan di unit kerja rekam medis 

Informan 3 : Tidak dikhususkan, bebas dari 

universitas lain. Tapi kalau di 

rekam medisnya sekarang banyak 

yang dari imleda juga ya kan 

Informan 4 : Eeee, iya memprioritaskan 

universitas yang bekerja sama 

dengan rumah sakit 

Peneliti : Apakah semua para pegawai di 

unit kerja rekam medis berlatar 

belakang pendidikan perekam 

medis dan informasi kesehatan 

Bu? 

Pegawai unit kerja rekam medis 

di Rumah Sakit Advent Medan 

tidak secara keseluruhan berlatar 

belakang pendidikan sesuai 

standar kompetensi perekam 

medis Informan 3 : Secara keseluruhan enggak ya, 

campur ya, tidak semua berlatar 

belakang rekam medis 

Informan 4 : Tidak semua, ada yang SMA, D3 

Komputer, S1 Teknik mesin, 

SKM 



 

  

 

 
 

Peneliti : Apakah semua pegawai yang 

lolos perekrutan melakukan 

training? 

Semua pegawai yang lolos 

perekrutan akan diberikan masa 

training selama 3 bulan 

Informan 3 : Iya orientasi selama 3 bulan 

Informan 4: Iya 3 bulan 

 

Peneliti : Apakah ada hubungan antara 

latar belakang pendidikan dengan 
posisi yang akan ditempati? 

Terdapat hubungan antara latar 

belakang pendidikan dengan 
posisi yang akan ditempati 

Informan 3 : Ada 

Informan 4 : Iya, ada 

 

Peneliti : Apakah ada hubungan antara latar 

belakang pengalaman pekerjaan 

dengan ruang lingkup pekerjaan 

yang akan ditugaskan? 

Ada hubungan latar belakang 

pengalaman dengan ruang 

lingkup pekerjaan yang akan 

ditugaskan, namun tidak 

menutup kemungkinan bagi 

pelamar yang fresh graduate 
Informan 1 : Pastinya ada, tapi enggak 

menutup kemungkinan untuk 

fresh graduate yang masih 

upgrade ilmunya 
Informan 2 : Iya 



 

  

 

 

LAMPIRAN 

Transkrip wawancara 
 

 
 

Nama Informan : Informan 5 Nama Informan : Informan 6 

Umur : 32 Tahun Umur : 26 Tahun 

Lama Bekerja : 5 Tahun Lama Bekerja : 11 Bulan 
 

Transkip wawancara Open Coding 

Peneliti : Selamat Siang, Bu 
Selamat Siang, Kak 

 

Informan 5 : Siang Dek 
Informan 6 : Siang Dek 

 

Peneliti : Perkenalkan Bu saya Desi Nur 

Pradita Mahasiswi Universitas 

Imelda Medan ingin melakukan 

wawancara kepada Ibu mengenai 

sitem perekrutan sumber daya 

manusia di unit kerja rekam 

medis, apakah Ibu bersedia ? 

Peneliti : Perkenalkan Kak saya Desi Nur 

Pradita Mahasiswi Universitas 

Imelda Medan ingin melakukan 

wawancara kepada Ibu mengenai 

sitem perekrutan sumber daya 

manusia di unit kerja rekam 

medis, apakah Ibu bersedia ? 

 

Informan 5 : Iya dek 
Informan 6 : Iya dek silakan 

 

Peneliti : Apakah sistem perekrutan di 
rumah sakit eshmun ini sudah 

memiliki SPO ? 

Rumah Sakit Umum Eshum 

Medan tidak memiliki SPO 

khusus terkait perekrutan sumber 

daya manusia di unit kerja 

rekam medis. 
Informan 5: Belum ada 

Informan 6 : Enggak ada SPO khusus untuk 

perekrutan pegawai rm 

Peneliti : Bagaimana Sumber informasi 

lowongan kerja di rumah sakit 

advent ini? Sumber informasi 

internal atau eksternal yang lebih 
dominan nya? 

Sumber informasi perekrutan di 

Rumah Umum Eshmun Medan 

menerapkan sumber informasi 

internal 

Informan 5 : Tentunya intenal, ya 

Informan 6 : Kalau internal yang 

kekmana? Langsung 

ya? Iya internal 

 



 

  

 

 
 

Peneliti : Apakah lowongan pekerjaan 

terbuka secara umum ? 

Lowongan pekerjaan unit kerja 

rekam medis di Rumah Sakit 

Umum Eshmun Medan terbuka 

secara umum 
Informan 5 : Iya untuk umum 

Informan 6 : Iya 

Peneliti : Apakah lowongan pekerjaan 

tersebar melalui platform online 

? 

Lowongan pekerjaan unit kerja 

rekam medis di Rumah Sakit 

Umum Eshmun Medan tidak 

selalu disebar di platform online Informan 5 : Iya disebar 

Informan 6 : Iya tersebar 

Peneliti : Apakah rumah sakit 

memprioritaskan  perekrutan 

pegawai bagi lulusan universitas 

tertentu Bu ? 

Rumah Sakit Eshmun Medan 

tidak memprioritaskan pelamar 

bagi yang lulusan universitas 

tertentu 

Informan 5 : Tidak, kita seluruh universitas 

silakan siapa saja yang ingin 

melamar 

Informan 6 : Tidak 

 

Peneliti : Apakah semua para pegawai di 

unit kerja rekam medis berlatar 

belakang pendidikan perekam 

medis dan informasi kesehatan 

Bu? 

Pegawai unit kerja rekam medis 

di Rumah Sakit Umum Eshmun 

Medan tidak secara keseluruhan 

berlatar belakang pendidikan 

sesuai standar kompetensi 

perekam medis Informan 5 : Iya semua belatar belakang 

rekam medis tapi untuk di bagian 

pendaftarannya belum 

Informan 6 : Di ruang rm ini udah, kalau di 

bawah belum 

Peneliti : Apakah semua pegawai yang 

lolos perekrutan melakukan 

training? 

Semua pegawai yang lolos 

perekrutan akan diberikan masa 

training selama 6 bulan 

Informan 5 : Iya 

Informan 6 : Iya 6 bulan training nya 

 

Peneliti : Apakah ada hubungan antara 

latar belakang pendidikan dengan 

posisi yang akan ditempati? 

Terdapat hubungan antara latar 

belakang pendidikan dengan 

posisi yang akan ditempati 

Informan 5 : Ada 

Informan 6 : Iya, ada dek 

 

Peneliti : Apakah ada hubungan antara latar 

belakang pengalaman pekerjaan 

dengan ruang lingkup pekerjaan 
yang akan ditugaskan? 

Ada hubungan latar belakang 

pengalaman dengan ruang 

lingkup pekerjaan yang akan 
ditugaskan 

Informan 1 : Iya ada 

Informan 2 : Iya 

 

 



 

  

 



 

  

 



 

  

 
  



 

  

 



 

  



 

  

 



 

  



 

  

 




