BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai kepuasan kerja staff
rekam medis di Rumah Sakit Estomihi Medan dapat ditarik kesimpulan bahwa
kepuasan kerja staff rekam medis di Rumah Sakit Estomihi Medan secara umum
adalah tidak puas.

Kepuasan kerja staff rekam medis terhadap kepemimpinan adalah puas
dengan hasil presentase 37,5% dan hasil dari tidak puas terhadap kepemimpinan
hanya 62,5%. Kepuasan kerja staff rekam medis terhadap sarana dan prasarana
adalah puas 37,5% dan hasil tidak puas terhadap fasilitas kerja hanya 62,5%.
Kepuasan kerja staff rekam medis terhadap rekan kerja adalah puas 100% dan
hasil dari tidak puas terhadap rekan kerja adalah 0%. Kepuasan kerja staff rekam
medis berdasarkan beban kerja adalah puas dengan persentase 25% dan hasil tidak
puas terhadap beban kerja adalah dengan persentase 75%. Kepuasan kerja staff
rekam medis berdasarkan penghargaan adalah puas dengan persentase 62,5% dan

hasil tidak puas terhadap penghargaan adalah dengan persentase 37,5%.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraikan di atas, maka dapat diajukan
beberapa saran. Berikut beberapa saran yang dapat diajukan dalam penelitian ini

antara lain:



1) Saran untuk pimpinan rumh sakit

a) Pimpinan hendaknya mampu mengkoordinasi dan mau
memberikan motivasi kepada bawahannya di dalam setiap
pekerjaan yang mereka jalani, juga pimpinan mampu
menjalankan komunikasi yang baik kepada bawahannya di
dalam menyelesaikan masalah — masalah pekerjaan.

b) Pimpinan diharapkan memperhatikan keluhan dari karyawan
mengenai beban kerja yang dihadapi untuk perbaikan situasi
kerja.

2) Saran untuk rumah sakit
Rumah sakit hendaknya memberikan fasilitas yang memadai untuk
menunjang aktivitas kerja karyawan seperti peralatan dan perlengkapan
kantor yang harus terpenuhi dan tata ruang kantor yang nyaman sehingga
memberikan kepuasan kerja pada staff rekam medis yang bekerja di rumah

sakit tersebut.



DAFTAR PUSTAKA

Muhammad, Imam. 2016. Panduan Penyusunan Karya Tulis lImiah Bidang
Kesehatan Menggunakan Metode llmiah. Bandung: Citapustaka Media
Perintis.

Edison E, Anwar Y, Komariyah I. 2018. Manajemen Sumber Daya Manusia
Strategi Dan Perubahan Dalam Rangka Meningkatkan Kinerja Pegawai
Dan Organisasi. Bandung: Alfabeta.

Rustiyanto, Ery. 2009. Etika Profesi Perekam Medis & Informasi Kesehatan.
Yogyakarta: Graha Iimu.

Permenkes R1 No.269/MENKES/PER/111/2008. Tentang Rekam Medis. Jakarta.

Nursalam. 2011. Manajemen Keperawatan Aplikasi Dalam Praktik Keperawatan
Profesional. Jakarta: Salemba Medika.

Malayu S.P Hasibuan. 2013. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Bumi
Aksara.

Veithzal, Rivai. 2010. Manajemen Sumber Daya Manusia Untuk Perusahaan.
Jakarta: PT Raja Grafindo Persada.

Edy, Sutrisno. 2011. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Prenada Media
Group.

Saryono. 2013. Metodologi Penelitian Kualitatif Dan Kuantitatif Dalam Bidang
Kesehatan. Yogyakarta: Nuha Medika.

Notoadmodjo, Soekidjo. 2012. Metodologi Penelitian Kesehatan. Jakarta: Rineka
Cipta.



