BABV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat di tarik beberapa
kesimpulan bahwa yang menyebabkan keterlambatan pengiriman laporan Pada
SP2TP di UPT Puskesmas Bromo dengan menggunakan metode fishbone pada
5 M Man,Material, Machine, Money, Methode Sebagai Berikut:
1. Pada faktor Man untuk petugas pelaporan SP2TP hanya ada satu

orang dan belum sesuai dengan kompetensi.

2. Pada faktor Material tidak adanya Juknis dan ketersediaan Alat
pendukung
3. Pada faktor Machine yaitu adanya permasalahan jaringan/sistem eror

Dan tidak tersedianya komputer di bagian pelaporan.

4. Pada faktor Money yaitu tidak adanya pendanaan untuk pengolahan
SP2TP, pelatihan/seminar untuk pelatihan terkait SP2TP, tidak adanya
pendanaan untuk pembelian komputer dibagian pelaporan SP2TP.

5. Pada faktor Methode yang menyebabkan keterlambatan pengiriman
Laporan pada SP2TP yaitu tidak adanya Juknis.

5.2 Saran

1. UPT Puskesmas Bromo Medan perlu melakukan penambahan petugas
pengolah data SP2TP dengan latar belakang pendidikan rekam medis dan
informasi kesehatan yang sesuai dengan kompetensinya.

2. UPT Puskesmas Bromo Medan perlu meminta pedoman pelaksanaan
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SP2TP dari Dinas Kesehatan Kota Medan . dan disarankan agar sistem
pencatatan dan pelaporan data pasien serta program kesehatan di Puskesmas
Bromo Medan lebih dimodernisasi dengan sistem digital, untuk meningkatkan
efisiensi dan akurasi data.

. UPT Puskesmas Bromo Medan perlu meminta pedoman pelaksanaan SP2TP
dari Dinas Kesehatan Kota Medan . dan disarankan agar sistem pencatatan dan
pelaporan data pasien serta program kesehatan di Puskesmas Bromo Medan
lebih dimodernisasi dengan sistem digital, untuk meningkatkan efisiensi dan
akurasi data.

. Puskesmas Bromo Medan dan perlu memastikan ketersediaan alat-alat yang
mendukung pelaksaan SP2TP guna mendukung kelancaran pelayanan.

. UPT Puskesmas Bromo Medan perlu nya dana disediakan oleh puskesmas
untuk pengolahan SP2TP dan perlu nya diadakan pelatihan/seminar atau
pelatihan terkait SP2TP.

. UPT Puskesmas Bromo Medan disarankan agar menyusun dan menetapkan
regulasi internal serta petunjuk teknis (Juknis) yang sesuai dengan program-

program pelayanan kesehatan yang dijalankan.



