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Nomor Informan : 1 

 

PEDOMAN WAWANCARA 

Perancangan Sistem Informasi Penyimpanan Berkas Rekam Medis Rawat Inap 

 di RSIA Artha Mahinrus Medan Tahun 2024 

 

`PROFIL RESPONDEN 

Nama Responden : Nurul Rahmayeni 

Jenis Kelamin  :      Pria 

    Wanita 

 

Usia : 23 Tahun 

Pedidikan Terakhir : D3 RMIK  

Unit Kerja  : Rekam Medis 

Lama Bekerja  : 

         1 – 2 tahun 3 – 4 tahun 5-6 tahun > 6 tahun  

 

 

 

 

✔ 

 

✔    
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Nomor Informan : 2 

 

PEDOMAN WAWANCARA 

Perancangan Sistem Informasi Penyimpanan Berkas Rekam Medis Rawat Inap 

 di RSIA Artha Mahinrus Medan Tahun 2024 

 

`PROFIL RESPONDEN 

Nama Responden : Simpati Zega 

Jenis Kelamin  :      Pria 

 Wanita 

 

Usia  : 23 Tahun 

Pedidikan Terakhir : D3 RMIK  

Unit Kerja  : Rekam Medis 

Lama Bekerja : 

         1 – 2 tahun 3 – 4 tahun 5-6 tahun > 6 tahun 

 

 

 

 

 

 

✔ 

 

✔    
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Nomor Informan : 3 

 

PEDOMAN WAWANCARA 

Perancangan Sistem Informasi Penyimpanan Berkas Rekam Medis Rawat Inap 

 di RSIA Artha Mahinrus Medan Tahun 2024 

 

`PROFIL RESPONDEN 

Nama Responden : Febriyanto Giawa 

Jenis Kelamin  :      Pria 

   Wanita 

 

Usia : 23 Tahun 

Pedidikan Terakhir : D4 MIK  

Unit Kerja  : Rekam Medis 

Lama Bekerja : 

         1 – 2 tahun 3 – 4 tahun 5-6 tahun > 6 tahun 

 

 

 

 

 

 

 

 

✔    

✔ 
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PERTANYAAN DALAM WAWANCARA 

 

VOLUME PEKERJAAN (VP) 

No. Pertanyaan 

1. Bagaimana yang anda rasakan terkait  sistem penyimpanan manual? Apakah 

lebih mudah? 

2. 
Bagaimana yang anda rasakan terkait pencarian  berkas rekam medis manual ? 

Apakah lebih mudah atau sulit? 

3. Bagaimana beban kerja yang anda rasakan terkait sistem penyimpanan yang ada 

kerjakan Apakah bisa di kerjakan sendiri? Atau perlu penambahan pegawai? 

4. 
Bagaimana terkait penyelenggaraan pelatihan sistem penyimpanan di Rumah 

sakit? Apakah sudah pernah di lakukan? 

WAKTU (WT) 

No. Pernyataan 

1. 
Bagaimana mana ketepatan waktu pengambilan berkas rekam medis di ruangan 

Filling? 

2. Bagaimana respon waktu pengambilan berkas rekam medis di ruangan filling? 

3. 
Bagaimana waktu penyelesaian pekerjaan anda menggunakan sistem 

penyimpanan manual ?  

4. Bagaimana menurut anda terkait waktu peminjaman berkas rekam medis dari 

ruang filling  kepada pihak yang membutuhkan? Laporan apa saja yang di 

laporkan? 
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LEMBAR OBSERVASI 

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENYIMPANAN  BERKAS 

REKAM MEDIS RAWAT INAP DI RSIA ARTHA MAHINRUS 

 MEDAN TAHUN 2024 

Lokasi Penilitian : RSIA ArthaMahinrus Medan  

Hari/Tanggal  : Sabtu, 15 Juni 2024 

Waktu   : 14.00 WIB s/d selesai 

No. Observasi Ya Tidak 

1. Apakah ada ruangan khusus untuk bagian penyimpanan  
 

 2. Apakah terdapat rak penyimpanan dokumen rekam medis 
 

 

3. Tersedianya AC di Ruangan Penyimpanan 
 

 

4. Apakah terdapat tangga di ruang penyimpanan 
 

 

5. Tersedianya buku ekspedisi untuk peminjaman dokumen 

rekam medis 

 
 

6. Apakah tata cara penyimpanan dokumen rekam medis sudah 

dilakukan sesuai regulasi yang ada 

 
 

 7. Apakah terdapat SOP atau regulasi tentang sistem 

penyimpanan 

 
 

8. Terdapatnya alur pelaksanaan sistem penyimpanan  
 

9. Tersedianya sarana seperti computer 
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10. Tersedianya kursi dan meja di ruang penyimpanan 
 

 

11. Tersedianya kamar mandi di ruang penyimpanan  
 

12. Tersedianya jaringan internet (WIFI) 
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