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ABSTRAK 
Perkembangan teknologi informasi kesehatan mendorong fasilitas pelayanan 

kesehatan untuk beralih dari sistem rekam medis berbasis kertas menuju Rekam 

Medis Elektronik (RME). Implementasi RME diharapkan dapat meningkatkan 

efektivitas pelayanan, aksesibilitas data, akurasi dokumentasi, serta efisiensi 

operasional. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penyelenggaraan Rekam 

Medis Elektronik di Rumah Sakit Umum Imelda Pekerja Indonesia Medan. 

Penelitian menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan teknik pengambilan 

sampel secara sampling jenuh terhadap tiga informan petugas pendaftaran rekam 

medis. Data dikumpulkan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi, Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa penyelenggaraan RME di RSU Imelda telah 

terlaksana dengan baik melalui sistem SIMRS yang terintegrasi. Proses 

pendaftaran, distribusi data antar-unit, penginputan, penyimpanan, dan 

pengolahan informasi dilakukan secara digital sesuai dengan standar operasional 

rumah sakit. Petugas memiliki kompetensi dasar yang memadai dalam 

mengoperasikan RME serta menjaga kerahasiaan data. Namun, masih ditemukan 

beberapa kendala, terutama ketidakstabilan jaringan internet, keterbatasan 

perangkat, dan kebutuhan pelatihan lanjutan untuk meningkatkan pemahaman 

teknis. Dukungan sarana prasarana, peningkatan kapasitas SDM, dan penguatan 

keamanan data menjadi faktor penting dalam optimalisasi penyelenggaraan RME. 

Implementasi RME terbukti meningkatkan efisiensi pelayanan, mempercepat alur 

administrasi, serta mengurangi penggunaan berkas fisik. 

 

Kata Kunci : Rekam Medis Elektronik, SIMRS, Penyelenggaraan RME 
Referensi     :13 (2019 -2025) 

 

 

 

 




