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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan tentang pengalaman petugas 

coder dalam menentukan kriteria kodefikasi penyakit sistem respirasi di RSU 

Imelda Pekerja Indonesia, maka disimpulkan bahwa pengalaman selama menjadi 

petugas koder, yaitu : 

1. Hambatan yang sering dialami coder dalam menentukan kriteria kodefikasi 

adalah coder sulit mengkonfirmasi dokter, kesulitan saat menentukan kode 

diagnosa untuk diagnosa yang jarang muncul atau baru pertama kali 

ditemukan oleh coder, kesulitan untuk membaca tulisan dokter, adanya 

penggunaan singkatan-singkatan yang tidak umum, penulisan penyakit pasien 

tidak berurutan, isi dengan resume medis berbeda, dan terkadang ditemukan 

hasil pemeriksaan penunjang tidak lengkap dan tidak dilampirkan pada rekam 

medis. 

2. Berdasarkan pengalaman petugas coder, maka diperlukan pemahaman terkait 

istilah medis dan anatomi untuk menunjang kemampuan coder dalam 

menentukan diagnosa pasien. 

5.2 Saran 

Bagi pihak RSU Imelda Pekerja Indonesia disarankan untuk memberikan 

pelatihan kepada coder terkait pengisian rekam medis, koding, istilah medis, dan 

anatomi, serta membuat lembar konfirmasi dokter, untuk memudahkan coder 

dalam mengkonfirmasi dokter. 


