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ABSTRAK

Desain interior rumah sakit memiliki peran penting dalam menciptakan
lingkungan yang nyaman, aman, dan mendukung proses penyembuhan pasien.
Penataan ruang yang tidak sesuai standar dapat menimbulkan dampak negatif
terhadap psikologis pasien serta menurunkan efisiensi kerja tenaga medis.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang desain interior ruang
rehabilitasi medik dan ruang rawat inap di Rumah Sakit Umum Madani
Medan yang ergonomis, fungsional, dan sesuai dengan standar Permenkes No.
40 Tahun 2022, serta menerapkan prinsip healing environment guna
meningkatkan kenyamanan dan keselamatan pengguna ruang. Penelitian ini
menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif melalui observasi lapangan dan
dokumentasi. Informan dalam penelitian ini meliputi direktur rumah sakit,
kepala bagian umum dan sarana, dokter umum atau spesialis, kepala perawat,
kepala instalasi, resepsionis/admin, serta petugas keamanan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa penerapan zonasi ruang yang efektif, pencahayaan alami
yang cukup, pemilihan warna yang menenangkan, serta penataan elemen
interior yang ergonomis dapat meningkatkan kualitas pelayanan dan
mempercepat proses penyembuhan pasien. Penelitian ini merekomendasikan
desain interior rumah sakit yang ramah pengguna, sesuai standar, dan
mendukung kenyamanan psikologis maupun fisik pasien serta tenaga
kesehatan.

Kata Kunci : Desain Interior, Ruang Rehabilitasi Medik, Ruang
Rawat Inap.
Daftar Pustaka : 20 (2020-2025)



BACHELOR OF APPLIED HEALTH INFORMATION MANAGEMENT
STUDY PROGRAM UNIVERSITY OF IMELDA MEDAN

Name : Deswanti Isnaina
Student ID Number : 2113363006
Title : Design of Interior Layout for Medical Rehabilitation
Unit and Inpatient Ward at Madani General Hospital,
2025
ABSTRACT

The interior design of hospitals plays an important role in creating a comfortable,
safe, and healing-oriented environment for patients. Improper room arrangements
that do not meet standards may negatively affect patients’ psychological
wellbeing and reduce the efficiency of healthcare workers. The purpose of this
study was to design the interior layout of the Medical Rehabilitation Unit and
Inpatient Ward at Madani General Hospital Medan to be ergonomic, functional,
and compliant with Minister of Health Regulation No. 40 of 2022, while applying
the principles of a healing environment to improve comfort and safety for room
users. This research used a qualitative descriptive approach through field
observations and documentation. Informants included the hospital director, head
of general affairs and facilities, general practitioner or specialist, head nurse, head
of installation, receptionist/administrative staff, and security personnel. The
findings show that implementing effective spatial zoning, adequate natural
lighting, calming color schemes, and ergonomic interior arrangements can
improve service quality and accelerate patient recovery. This study recommends
hospital interior designs that are user-friendly, compliant with standards, and
supportive of both psychological and physical comfort for patients as well as
healthcare professionals.
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