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ABSTRAK 

Keterampilan adalah kemampuan seseorang untuk melakukan suatu aktivitas atau 

pekerjaan. Skill atau keterampilan merupakan sebagai kapasitas yang dibutuhkan 

untuk melaksanakan suatu rangkaian tugas yang berkembang dari hasil pelatihan 

dan pengalaman. Keahlian seseorang tercermin dengan seberapa baik seseorang 

dalam melaksanakan suatu kegiatan yang spesifik, seperti mengoprasikan suatu 

peralatan (fasilitas ruangan), berkomunikasi efektif atau mengimplementasikan 

suatu strategi bisnis. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan 

keterampilan kerja petugas rekam medis dengan kepatuhan pelaksanaan prosedur 

rekam medis di rumah sakit advent medan tahun 2024. Metode penelitian yang 

digunakan adalah deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Metode pengumpulan 

data yaitu menggunakan wawancara dan observasi subjek penelitian ini adalah 5 

orang petugas rekam medis dan objek dalam penelitian ini adalah SPO pelayanan 

rekam medis dan analisis data yang digunakan adalah analisis deskriptif. Hasil 

penelitian yang dilakukan didapati petugas terampil dalam melakukan 

pekerjaannya dan patuh terhadap prosedur yang ada. Saran yang diberikan penulis 

bagi rumah sakit adalah membuat regulasi tentang SIRS online dan memisahkan 

ruang rekam medis aktif dan Inaktif. 
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