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ABSTRAK 

Perkembangan teknologi digital dalam masyarakat mengakibatkan transformasi 

digitalisasi pelayanan kesehatan. Seperti, pengaruh teknologi informasi bagi 

kesehatan adalah pada saat pendaftaran. Pendaftaran pasien merupakan tahap awal 

yang dilakukan oleh seseorang dalam melakukan pemeriksaan kesehatan. Salah 

satu transformasi teknologi yang dilakukan pada pendaftaran yaitu sistem 

pendaftaran berbasis elektronik dengan sistem anjungan pendaftaran mandiri. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui efektivitas penggunaan sistem 

pendaftaran berbasis elektronik dengan sistem anjungan pendaftaran mandiri. 

Metode dari penelitian ini yaitu penelitian kuantitatif. Berdasarkan hasil dari Uji 

Parsial, diketahui bahwa Kategori variabel independen (X1) yaitu sistem 

pendaftaran berbasis elektronik lebih 5,787 >0,05 artinya tidak terdapat pengaruh 

terhadap variabel efektivitas (Y). Sedangkan kategori variabel independen (X2) 

yaitu sistem anjungan pendaftaran mandiri 0.038 <0,05 artinya terdapat pengaruh 

terhadap variabel dependen efektivitas. Berdasarkan hasil dari uji simultan (uji f), 

sistem pendaftaran berbasis elektronik dengan sistem anjungan pendaftaran 

mandiri dapat di ketahui bahwa nilai probabilitas 0,000 <0,05, artinya variabel 

independen secara bersama sama berpengaruh terhadap variabel dependen. 

Berdasarkan hasil uji koefisien determinasi (R
2
), diperoleh hasil R

2 
sebanyak 

0,386 (38,6%) artinya persamaan regresi linear yang diperoleh hanya 38,6% 

pengaruh variabel independen terhadap dependen. Kesimpulan: Masih terdapat 

61,4% faktor lain dan 38,6% dari indikator ketepatan waktu dinyatakan efektif 

untuk penggunaan sistem pendaftaran berbasis elektronik dengan sistem 

pendaftaran anjungan mandiri. 
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