
  



 

 

  



DATA TABEL HASIL 

WAWANCARA 
No 
. 

Pertanyaan Peneliti Jawaban Narasumber 

1. Bagaimana latar belakang 

PT. Matahari Department 

Store 

Seiring perkembangan teknologi yang semakin pesat 

yang mempengaruhi suatu sistem dan efisiensi 

operasional dalam dunia kerja. Perkembangan tersebut 

telah membawa manusia menentukan tingkat efisiensi 

yang tinggi dalam segala bidang karena kebutuhan akan 

informasi menjadi hal terpenting dalam era globalisasi. 

Kebutuhan akan informasi di butuhkan dalam semua 

bidang baik dalam bidang organisasi, instansi, bisnis dan 

penjualan. Salah satu perubahan yang sangat berpengaruh 

yaitu pada penjualan produk (khairunnisa 2022. 

Penjualan tidak luput persoalan yang ada di antara bagian 

penjualan produk yaitu Perancangan Sistem Informasi 

Penjualan Produk Gufo di Matahari Departemen Store 

berbasis web. 

2. 
Terkait Profile pt. matahari 

department store di brand 

gufo Medan berapa jumlah 

yang bekerja disini? 

Hingga saat ini karyawan 2 orang. 

3. Bagaimana bapak dalam 

mencatat Pengelolaan data 

penjualan? 

Dalam mencatat laporan penjualan setiap harinya, di 

laporan yang telah dissediakan kantor. 

4. Bagaimana sistem pendataan 

penjualan di brand gufo? 
Pengelolaan Laporan data penjualan dan data stock 

barang masih di lakukan secara manual 

5. 
apakah bapak pernah 

mengalami kendala dalam 

pendataan penjualan? 

Pernah. Dalam penyusunan pengelolaan data secara 

manual sering kali adanya kesalahah dalam penginputan 

dan kadang terjadi selisih antara artikel barang. 

6. Bagaimana jika 

seandainya saya buat 

sistem pengelolaan data 

penjualan berbasis web, 

apakah bermanfaat bagi 

Perusahaan? 

Ya,kami sangat membutuhkan pengelolaan data laporan 

penjualan yang tersistem yang dapat mempermudah 

dalam pengecekkan laporan dan stock barang pada brand 

gufo dan akan berdapampak positif bagi brand gufo. 



PEDOMAN WAWANCARA 

 
Narasumber : muhammad wahyu s.kom 

 

 

1. Bagaimana profil brand gufo di matahari ? 

2. Bagaimana brand gufo Mencatat Data penjualan dan stock barang? 

3. Apakah bapak pernah mengalami kendala dalam penyusunan pengelolaan 

keuangan? 

4. Bagaimana tanggapan bapak tentang pentingnya mendata penjualan? 

5. Apakah pendataan data penjualan yang bapak lakukan selama ini dilakukan 

secara rutin? 

6. Bagaimana jika seandainya saya buat sistem pendataan barang penjualan dan 

stock barang yang Berbasis Web, apakah bermanfaat bagi Perusahaan? 



LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI INFORMAN 

PENELITIAN 

 

 
Pemberian informasi: 

 

Pada saat ini, saya Sadarman finowaa, Mahasiswa Program Studi D-III 

Komputerisasi Akuntansi Universitas Imelda Medan sedang melakukan penelitian 

tentang Perancangan Sistem Informasi penjualan produk brand gufo di 

matahari department store medan fair berbasis web. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mempermudah dalam melakukan pendataan barang yang sudah 

terjual dan mengecek data stock dan apa saja yang menjadi kendala dalam 

pembuatan sistem data penjualan. Wawancara mendalam kepada informan 

merupakan cara untuk mendapatkan data pada penelitian ini. Data dari penelitian 

ini berupa bagaimana sistem data penjualan pada brand gufo di matahari, 

kemudian data yang telah didapat tersebut akan divalidasi sebelum disajikan. 

Penelitian ini sangat berguna untuk menjadi salah satu evaluasi serta masukan 

untuk mengetahui, memperbaiki dan meningkatkan dalam pembuatan laporan data 

penjualan. 

Setelah mendapatkan penjelasan tentang tujuan dan proses dalam 

penelitian dengan judul, Perancangan Sistem Informasi Pennjualan Produk Brand 

Gufo Di Matahari Deprtment Store Berbasis Web. Maka dengan ini saya: 

Nama : muhammad wahyu s.kom 

Umur : 28 Tahun 

Pendidikan : teknik informatika 

Menyatakan setuju menjadi informan dalam penelitian ini. 

Medan, 2024 

(Informan) 

 

 

 

 

Muhammad wahyu s.kom 



Transkip Wawancara 

 

Narasumber : 

Muhammad Wahyu S.Kom 

 

Lokasi : 

Plaza medan fair 

 

Peneliti : 

Selamat siang bapak, saya Sadarman Finowaa mahasiswa dari Universitas 

Imelda Medan, disini saya akan melakukan wawancara tentang sistem data 

penjualan di brand gufo dan juga yang nantinya akan saya gunakan sebagai 

bahan Tugas Akhir saya yang berkaitan dengan sistem data penjualan di 

brand gufo. Apakah bapak mengizinkan? 

Narasumber    : 

Siang nak, iya bisa kok. 

 

Peneliti : 

Terimakasih bapak, Selanjutnya saya aka menanyakan beberapa pertanyaan 

ya bu. Bagaimana latar belakang pt. matahari department store? 

 

Narasumber    : 

 

PT Matahari Department Store Tbk, dikenal dengan Matahari, adalah 

platform ritel terbesar di Indonesia, dengan 148 gerai di 81 kota di seluruh 

Indonesia, serta secara online melalui Matahari.com. Selama lebih dari 60 

tahun, Matahari menyediakan produk pakaian, kecantikan dan sepatu yang 

berkualitas, fashionable dan terjangkau bagi kalangan menengah Indonesia 

yang semakin meningkat.
[1]

 Kantor pusatnya berada di Jl. Bulevar Palem 

Raya No.7. 

https://id.wikipedia.org/wiki/Matahari_Department_Store#cite_note-1


Peneliti : 

 

Terkait Profile brand gufo, berapa jumlah yang bekerja disini bu? 

Narasumber : 

Hingga saat ini karyawan 2 orang. 

Peneliti : 

Ohh baik pak. Selanjutnya pak bagaimana bapak dalam mencatat data 

penjualan pada brand gufo? 

Narasumber : 

Dalam mencatat data penjualan dan stock barang itu di catat setiap 

harinya. 

Peneliti : 

Baik pak. Selanjutnya bagaimana sistem pendataan penjualan dan stock 

barang pada brand gufo? 

Narasumber  : 

Laporan data penjualan pada brand gufo Medan masih secara manual di 

input di laporan yang sudah disediakan kantor. 

Peneliti : 

 

Apakah bapak pernah mengalami kendala dalam penyusunan laporan 

pengelolaan keuangan? 

Narasumber   : 

Pernah. Dalam penginputan data penjualan sering kali adanya kesalahan 

dalam penginputan dan kadang terjadi selisih antara stock barang dan 

artikel barang. 

Peneliti : 

Bagaimana jika seandainya saya buat sistem data penjualan dan data stock 

barang di brand gufo Berbasis Web, apakah bermanfaat bagi Perusahaan? 

Narasumber : 

Ya,kami sangat membutuhkan sistem data penjualan dan stock barang yang 

tersistem yang dapat mempermudah dalam penginputan data barang pada 

brand gufo Medan dan akan berdampak positif bagi brand gufo Medan. 



 

Peneliti : 

Baik pak, Terimakasih atas penjelasan dan waktunya ya pak. 

 

Narasumber : 

Iya nak. sama-sama. 

 

  



 

 

 


