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ABSTRAK

Akreditasi rumah sakit adalah pengakuan resmi dari pemerintah kepada rumah
sakit yang telah memenuhi standar pelayanan kesehatan dan merupakan hasil dari
evaluasi formal dalam rangka peningkatan mutu. Akreditasi akan memberikan
jaminan kepada pelanggan dan masyarakat bahwa pelayanan yang diberikan rumah
sakit diselenggarakan dengan baik dan sesuai standar. Tujuan penelitian ini adalah
untuk mengetahui sejauh mana gambaran pengetahuan perawat tentang akreditasi
berbasis standar nasional akreditasi rumah sakit (SNARS) di Rumah Sakit Umum
Imelda Pekerja Indonesia yang dilaksanakan pada bulan mei 2019. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah total sampling sebanyak 40 responden dengan
kriteria reponden sebagai subjek studi dan dianggap representive yaitu perawat yang
ada di Rumah Sakit Umum Imelda Pekerja Indonesia. Untuk memperoleh data,
peneliti menggunakan instrumen penelitian dalam bentuk kuesioner sebanyak 30
pertanyaan dalam bentuk pertanyaan berstruktur atau tertutup. Teknik analisa data
yang digunakan terdiri dari editing, processing, tabulating, dan cleaning. Dari hasil
penelitian ini diketahui bahwa tingkat pengetahuan perawat mayoritas baik sebanyak
22 orang (55%) dan minoritas berpengetahuan kurang sebanyak 4 orang (10%).
Hasil temuan ini menunjukan bahwa tingkat pengetahuan perawat tentang akreditasi
berbasis standar nasional akreditasi rumah sakit (SNARS) di Rumah Sakit Umum
Imelda Pekerja Indonesia sangat membutuhkan kegiatan seminar maupun pelatihan
tentang SNARS.
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