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SUHAT KEPFUTUSAN
REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)
NO.: SOOSKAUIMANVA2028

TENTANG:
PENGANGRKATAN DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKIHIR (SKRIPST)
INFORMASI KESEHATAN
UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)

REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)

1. Bahwa Dosen Pembimbing Tugas Akhir (Skripsi) adalah dosen yang bertugas membimbing,
kan. dan memberikan panduan kepada mahasiswa dalam menyusun tugas akhir (skripsi),
mulai dari pemilihan topik hingga proses ujian dan kelul yang b dukungar
i lesaikan skripsi sesuai dengan pedoman dan tepat waktu,

2. Bahwa syamt Dosen Pembimbing Tugas Akhir (Skripsi) perlu kredibilitas  dosen,  memiliki
r ! guasai  bi keils yang menjadi keahliannya, menjunjung tinggs
profesionalitas, disiplin. dan memiliki karakter yang kuat untuk membimbing  mahasiswa

menyelesaikan tugas akhimya.

3 B&u‘mmymmmnmm&mkmnminidipunhngmupdmmpuunmk
melaksanakan tugas-tugas yang dicmb maka scbagai inyn scsuai § P
undang-undang yang berlaku dipandang perlu untuk Surat K Rektor
Universitas Imelda Medan tentang Dosen Pembimbing Tugas Akhir (Skripsi) pada akhir program bagi
dosen di Progmm Smwdi Sarjana Terapan Manaj Kesch L
Imelda Medan (UTM).

1. Undang-Undang Republik Indoncsia Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor 158, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 5336);

2. Undang Undang Republik Indoncsia Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan;

3. Persturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggarnan Pendidikan Tinggi dan
P P Tinggi (Lemb Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 16,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5500);

4. Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2022 Tentang Perubahan Atas P P i Nomor
57 Tahun 2021 Tentang Standar Nasional Pendidikan;

5. Pemturan Menteri Pendidikan, Kebud Riset, dan Teknologi Nomor 53 Tahun 2023 tentang
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi;

6. Kcputusan Rektor Nomor 100/SK/UIM/12020 tentang Penctapan Buku Panduan Peraturan
Akademik.

MEMUTUSKAN

KEPUTUSAN REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM) TENTANG
PENGANGKATAN DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR (SKRIPSI) PADA PROGRAM
STUDI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN INFORMASI KESEHATAN TAHUN 2025

Mengangkat Saudari: Marta Simanjuntak, SST. MIK., M.K.M; NUPTK. 3559770671230302 scbagai
Dosen Pembimbing Tugas Akhir (Skripsi) mahasiswa/i berikut:

Fo NIM NAMA JUDUL SKRIPSI
MAHASISWA
1 | 2113363019 | Puja Kesuma | Pengaruh Pelatihan Petugas Rekam Medis T
‘Wandani Akurasi Kodifikasi Penyebab Kematian Di RSU Imelda
ja Indonesia Tahun 2025
2 | 2113363028 | Suryadana Gustowo | Implementasi Dan Kendala Kodefikasi Kematian
Berdasarkan ICD 10 Di Rumah Sakit Umum Bandung
Tahun 2025

Dosen Pembimbing Tugas Akhir (Skripsi) pada akhir program berkewajiban yelenggarakan
rangkaign pembimbingan untuk mendukung mahasiswa/i menyelesaikan tugas akhir yang disusunnya
dengan tepat waktu pada akhir program perkuliahan.

Dosen Pembimbing Tugas Akhir (Skripsi) bertanggung jawab kepada Rektor Universitas Imelda Medan
dengan membuat laporan tertulis pada akhir program perkulishan.

Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan, dengan ketentuan apabila terdapat kekeliruan dalam
surat keputusan ini akan dilakukan perbaikan sebagaimana mestinya.
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UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)
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SURAT KEPUTUSAN
REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)
NO.: SSTSK/UIMAV/2028

PENGANGKATAN DOSEN PENGUJI SIDANG TUGAS AKHIR (SKRIPSI)

PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN INFORMASI KESEHATAN

Menimbang  :

Mengingat :

Menetapkan

Pertama

UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)
REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)
1. Bahwa Doscn Penguji Sidang Tugas Akhir (Skripsi) adalah dosen yang bertugas untuk menguji dan

m@:valm kualitas skripsi mahasiswa puu saal ujian lkhlr mrmh:nlm masukan, dan
hasil & Ry 50k performa materi

mahasiswa tersebut. i :

2. Bahwa syarat Dosen Penguji Sidang Tugas Akhir (Skripsi) perlu kredibilitas doscn, memiliki
pengalaman, memiliki kompetensi atau keahlian yang linier dengan topik skripsi mahasiswa yang
akan dinjinya, menjunjung tinggi profesionalitas, disiplin, dan memiliki karakter yang kuat untuk

kan hasil & hasiswa berdasarkan performa it materi

mahasiswa tersebut.
3. Bahwa nama yang pada Surat ini dipand: caksp dan mampu untuk
m‘m"‘sﬂ-mwymldxmhnyxnh:hmn mnmmnknmmmm
berlaku Surat

undang-undang yang perlu untuk

Universitas Imclda Medan tentang  Dosen Penguji Sidang Tugas Akhir (W)p‘dnihlrpmylm
bagi dosen di Program Stdi Safjana Terapaon Manajemen Informasi Keschatan Universitas
Imelda Medan (UIM).

1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi (Lembaran

Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor 158, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia

Nomor 5336);

Undang Undang Republik Indoncsia Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan;

Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang Penyclenggaraan Pendidikan Tinggi dan

Pengelolaan Perguruan Tinggi (Lembaren Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 16,

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5500);

4. Peraturan Pemerintah No. 4 Tahun 2022 Tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah Nomor 57
Tahun 2021 Tcm-g Snnhr hmm.l Pendidikan;

5. Peraturan Menteri Pe Riset, dan Teknologi Nomor 53 Tahun 2023 tentang
Penjaminan Mutu Pendidikan Tlnu

6. Keputusan Rektor No. 100/SK/UIM/12020 tentang Penctapan Buku Panduan Peraturan Akademik.

e

MEMUTUSKAN

KEPUTUSAN REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM) TENTANG
PENGANGKATAN DOSEN PENGUJI SIDANG TUGAS AKIIIR (SKRIPSI) PADA PROGRAM
STUDI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN INFORMASI KESEHATAN TAHUN 2025

Mengangkat Seudri: Theresia Hutasoit, SRM. MKM; NUPTK. 6352771672230343 sebagai Dosen
Penguji Sidang Tugas Akhir (Skripsi) mahasiswa/i

NO NIM NAMA MAHASISWA JUDUL SKRIPST
Implementasi Dan Kendala Kodefikasi
Kemation Bendaswkan ICD 10 Di

1. | 2113363028 | Suryadana Gustowo R Sakit U Bandung Tahun

2028
Evaluasi Peloksansan Audit Rekam
Medis Melalui Analisis Kualitatif
2. | 2113363027 | s Falya Rifgah m;‘d;:‘,°‘“’“"“in"“l'§?""'
Chronic Kidney Discase Di_RSU
Imelda lnd\mTlhun 2025
Analisis  Kelengkapan
RghmMothSum l'aulpun
3. | 2113363029 | Veronica Agustina Be Dengaa Teacpian Disgans. Puinie

Penyakit Di RSU Citra Medika Tahun
2025

Studi  Kasus Pengkodingan  Sistem
4. | 2113363015 | Kristaina Lase Reiptoil Paa e Jea I R
Modan Tahun 2028

5. | 2113363016 | Miyanna Sori Harshop DI Respuis Seks U Hajh Mod
Tahun 2025




UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)

JIn. Bilal No. 52 Kelurahan Pulo Brayan Darat 1 Kecamatan Medan Timur
Kode Pos . 20239 Telepon (061) 664570 Fax. (061) 6618457
Email: http://uimedan.ac.id

Analisis Beban  Biaya  (Cost
6. | 2113363009 | Firsten Marshariyoani Waoma Burden) Pada Penyskit Gagal Ginjal
Kronik: Literature Review

7. | 2113363019 | Puja Kesuma Wandani Penycbeb Kematian Di RSU Imcida

Kardiovaskular
8. | 2113363031 | Zahrah Ananda Putri Rumah Sakit Umum Haji Medan Tabun
2024

Kedua : Dosen Penguji Sidang Tugss Akhir (Skripsi) pada akhir program berkewajiban menguji dan
mengevaluasi kualitas skripsi mahasiswa pada sast ujian akhir, memberikan masukan. masukan. dan mencatukan
hasil kehulusan mahasiswa berdasarkan performa penelitian dan pemahaman materi mahasiswa terscbut.

Ketiga s Dmh;njlsmeM(m)mjmmmummhﬂt

Medan dengan membuat tertulis pada akhir program perkuliahan.

Keempat H mmuimﬁawammmmmmmm

mestinys.
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UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)
Jin. Bilal No. 52 Kelurahan Pulo Brayan Darat | Kecamatan Medan Timur
Kode Pos . 20239 Telepon (061) 664570 Fax. (061) 6618457
Email: http:/vimedan.ac.id

SURAT KEPUTUSAN
REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)
NO.: 567/SK/UIMAV/2025

TENTANG:
PENGANGKATAN DOSEN PENGUJI SIDANG TUGAS AKHIR (SKRIPSI)
PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN INFORMASI KESEHATAN
UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)

REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)

Menimbang @ 1. Bahwa Dosen Penguji Sidang Tugas Akhir (Skripsi) adalah dosen yang bertugas untuk menguji dan
mmam«dtwumﬁnmlmdmbmwdlmlujmm mbaﬂmmukm.dm
hasil & dan p materi
mahasiswa tersebut,
2. Bahwa syarat Doscn Penguji Sldm. Tugas Akhir (Skripsi) perlu kredibilitas dosen, memiliki
memiliki K i atau keahlion yang Ilnludmnnlopiklbipsimhldlmm
nhndlujm\'l. mmluqunulmhhndlmdkblh mmﬂli Mmmhm"u::
Mns&walembm
3. Bahwa nama yang pada Surat Keputu ini cakap dan mampu untuk
melaksanakan tugas-tugas yang maka tinya sesuai ketentuan peraturan
undang-undang yang berlaku dipandang perlu untuk Surat K Rektor

wm*:nzwmm mmmtszmmmusuipopamm
i Program Studi Sagjona  Terapan

Imelda Medan (UIM).

. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi (Lembaran

N‘w‘Nomor ?;){:lblik Indonesia Tahun 2012 Nomor 158, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia

)
. Undang Undang Republik Indonesia Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan;

Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggarsan Pendidikan Tinggi dan
Pengelolaan Perguruan Tinggi (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 16,
Tambahan Lembaran Negar Republik Indonesia Nomor 5500);

4. Peraturan Pemerintah No. 4 Tahun 2022 Tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah Nomor 57
Tahun 2021 Tentang Standar Nasional Pendidikan;

5. Peraturan Menteri Pendidikan, Kebuday Riset, dan Teknologi Nomor 53 Tahun 2023 tentang
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

6. Keputusan Rektor No. IWSMMONWWMMMMM

Mengingat t

-

MEMUTUSKAN
Menetapkan ~ : KEPUTUSAN REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM) TENTANG
PENGANGKATAN DOSEN PENGUJI SIDANG TUGAS AKHIR (SKRIPST) PADA PROGRAM
STUDI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN INFORMASI KESEHATAN TAHUN 2025
Pertama + Mengangkat Saudari: Johanna Christy Hasibusn, S.KM., MK.M; NUPTK. 2252770671230283 sebagsi
Dosen Penguii Sidang Tugas Akhir (Skripsi) mahasiswai berikut:
0 | NIM NAMA MAHASISWA JUDUL SKRIPST

1| 2113363001 | Abdul Hafiz Ramadhan DjoclhamPendekatan Kuantitatif Tahun
2025

2. | 2113363006 | Deswanti Isnaina Inap Di Rumah Sakit Umum Madani

Medan Tahun 2025
Implementasi Dan Kendala Kodefikasi

Kematian Berdasarkan ICD 10 Di
3. | 2113363028 | Suryadana Gustowo Rumah Sakit Umum Bandung Tohun
2025

Pemberian Pelatihan Dalam
Meningkatkan  Pengetahuan Puim
4. | 2113363012 | Jessyca Tiolina Zebua Tentang Mobile JKN
Kepesertamn BPJS Di RS Adml
Medan Tahun 2025

Kedua :MMISMMM(W)MMmmMMlm
gwulusihlﬂlulkdﬂmﬁulmp«hnlu}imm b
hasil kelul i pmliﬁmdmpatﬂtmmdmhuhmmm

Ketiga : Dosen Penguji Sidang Tugas Akhir (Skripsi) bertanggung jawab kepada Rektor Universitas Imelda

Medan dengan membuat laporan tertulis pada akhir program perkuliahan.

Keempat : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan, dengan ketentuan apabila terdapat kekeliruan dalam

ini sebagaimana mestinyn.




Surat Izin Penelitian

UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)

Jin. Bilwl No. 52 Kelurshun Palo Braysn Darst | Kecamatan Medan Timur
Kode Pos 20239, Telepon (061) 6642670 Fax (06]) 6418487
F-mnil- univ imneldemedand grom] com

Nomor 547 03/B/UIM/V/2025

Lampiran -
Hal Permohonan Izin Penclitinn
Kepada Yth,

Bapak/Ibu Direktur Rumah Sakit Umum Bandung
JI. Mistar No.39-43
Medan

Dengan Hormat,

Bersama ini kami memohon kepada Bapak/Ibu Direktur untuk berkenan membernikan izin bagi
mahasiswa/i atas :

Nama ¢ Suryadana Gustowo

NIM © 2113363028

Program Studi . Sarjana Terapan Manaj Informasi Kesch

Judul Penelitinn ¢ Impl i dan Kendala Kodefikasi Kematian Berdasarkan ICD-10

di Rumah Sakit Umum Bandung Tahun 2025

A 2 Yiei

Untuk melakukan penelitian di Rumah Sakit Umum Bandung g 1) p
Tugas Akhir Skripsi

Demikian surat permohonan ini kami paikan, atas b dan kerj yang dibenkan,
kami ucapkan terima kasih.

Cc: File

S



Surat Balasan Penelitian

RUMAH SAKIT UMUM BANDUNG

Jin. Mistar No. 39 - 43 Tel 4567993 - 4572324
MEDAN - INDONESIA

Nomor : 433/RSUB/VI1/2025
Lampiran i-
Perihal : Permohonan 1zin Penelitian

Kepada Yth

Rektor Universitas Imelda Medan (UIM)
Di

Tempat

Menanggapi  Surat Mahasiswa Program Studi Sarjana Teropan Manajemen Informasi
Keschatan No. 557.03/B/UIM/V/2025, maka dengan ini RSU Bandung Medan berikan
izin kepada :

Nama : Suryadana Gustowo
Program Studi : Sarjana Terapan Manajemen Informasi Kesehatan
Judul Penelitian  “Impl i dan Kendala Kodefikasi Kematian Berdasarkan ICD-10 di

Rumah Sakit Umum Bandung Pada tahun 2025."

Kami mengizinkan saudari untuk melakukan Izin Penelitian di RSU Bandung Medan.
Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunal b i

& ya.

Medan, 20 Juni 2025
Diketahui Oleh,




Lembar Observasi Rumah Sakit Umum Bandung

No | Nama | No. Rm Tgl Diagnosa Diagnosa Kode Akurat / Tidak akurat
Meninggal Surat Keterangan Resume Medis | Claim
Meninggal BPJS
1 TnA | O4xxxx | 15/01/2025 | Pneumonia Pnuemonia J18.9 Akurat
2 | TnS | 03xxxx | 10/01/2025 | Cardiac Arrest Cardiac arrest | 146.9 Akurat
3 | NnM | 03xxxx |26/01/2025 | Apnoe Ec Aspirasi Fracture of the | S72.91 | Tidak Akurat
right femur (Apnoe bukan diagnosa )
4 | TnA | O4xxxx | 14/01/2025 | Dyspnoe Pnuemonia J18.9 Tidak Akurat
(dyspnoe bukan diagnosa melaikan gejala dari
kondisi medis)
5 TnS | O4xxxx | 23/02/2025 | Gagal Napas Stroke 164 Tidak Akurat
(gagal napas bukan merupakan diagnosa)
6 |NyS |04xxxx |22/03/2025 | Gagal Napas Hepatic failure | K72.9 | Tidak Akurat
(gagal napas bukan merupakan diagnosa)
7 | TnA | 04xxxx | 10/03/2025 | Shok Sepsi + Shok Sepsi+ | A41.9 | Akurat
Pnuemonia DD Tb Pnuemonia Al15.0
Paru DD Tb Paru
8 | NyA | 02xxxx | 27/04/2025 | Dm Type 1 Dm Type 1 E10.9 | Akurat
9 TnA | 04xxxx | 26/05/2025 | Hypertensi Hypertensi 110 Akurat
10 | Ny T | O4xxxx | 09/05/2025 | Ileus Ileus K56.7 | Akurat
11 | TnM | O4xxxx | 22/06/2025 | Penurunan Cardiac arrest | 146.9 Tidak Akurat
Kesadaran ( penurunan kesadaran bukan merupakan
diagnosa )
12 | NnT | 04xxxx | 11/06/2025 | Penurunan Ec KAD DD E11.0 Akurat ( penurunan kesadaran bukan
kesadaran + Ec KAD | HHS + Anemia | D64.9 | merupakan diagnose)

DD HHS + Anemia




13 | TnV | 04xxxx | 01/06/2025 | Cerebral infarction Cerebral 163.8 Akurat
Infarction
14 | TnA | O4xxxx | 13/06/2025 | Apnu + Penurunan Hypertensi + 110 Tidak Akurat
Kesadaran Ec Si Dd | koma R40.2 | ( cerebral infrak seharusnya kodenya 163.9, SH
Sh + Sepsis Stroke heamorage dikode 164, kode sepsis
adalah A41.9)
IS5 |NyY | O4xxxx | 07/06/2025 | Penurunan Kesadar | Asidosis + E87.2 Tidak Akurat
an + Sepsis CKD (Chronic | N18.5 (penurunan kesadaran bukan diagnosa, kode
Pnuemonia Dd Tb Kidney yang sesuai untuk sepsis adalah A41.9,
Paru Disease) Untuk pneumonia Dd Tb paru A15.0)

Berdasarkan hasil observasi informan mengatakan “ada beberapa kasus yang diagnosanya sama dan ada beberapa kasus yang
diagnosanya itu tidak sama dengan yang ada disurat kematian dengan yang kami ajukan itu tidak sama karna kami mengajukan claim
bpjs berdasarkan kaidah koding contoh misalnya disurat kematian nanti dibuat disitu diagnosa kematiannya adalah gagal napas + HHD
jadi kalau pengajuannya saya tidak bias naikkan kode gagal napas, kode gagal napas itu kode R untuk kode R itu kode observasi yang
Jjangkauannya luas unspesifik yang bisa saya dinaikkan kode pengajuan itu HHD jadi gagal napasnya itu tidakku naikkan jadi kode klaim
bpjs makannya disitu berbeda dia antara claim dengan surat kematian untuk beberapa kasus contohnya itu gagal napas + hhd. Nah untuk
contoh yang lain yang memang sama disurat kematian dengan pengajuan claim misalnya TB paru + pneumonia alasannya kematiannya
th paru dengan pnuemonia saya mengajukannya juga sama Tb paru dengan pneumonia kerena kodingnya itu kode diagnosanya itu bukan
kode R kode yang memang benar benar bisa kita ajukan sebagai claim itu dia perbedaannya, jadi gak semua surat kematian itu
diagnosanya sama dengan yang kita ajukan pada beberapa kasus yang memang berbeda tapi disurat kematian wajib ditulis semua
penyebab kematiannya termasuk gagal napas itu yang kode R itu wajib DPJP atau dokter jaga yang menyaksikan kematian itu membuat

diagnosa berdasarkan yang dia lihat”




Transkip Wawancara

Informan 1

Tanggal wawancara : 28 juni 2025

Umur : 26 tahun

Lama bekerja : 5 tahun

Posisi kerja : Koder

Latar belakang pendidikan  : D III Perekam Medis

Hasil Wawancara Kepada Koder Berdasarkan Unsur Manajemen (Man,

Material, Methode, Machine) Di Rumah Sakit Umum Bandung

1. Man (Sumber Daya Manusia)

Pertanyaan

Jawaban

Apakah Anda telah mendapatkan
pelatihan khusus mengenai kodefikasi

kematian menggunakan ICD-10?

Ee.. ada palatihannya tetapi tidak

khusus koding kematian

Bagaimana beban kerja petugas

kodefikasi terkait kodefikasi
kematian? apakah jumlah sdm saat ini

sudah cukup?

Sudah lebih dari cukup dan tidak ada

beban

mApakah ada pembagian tugas yang

jelas  dalam  proses  kodefikasi

kematian?

Emm.. tidak ada

Apa saja kendala yang anda alami

selama melakukan kodefikasi

kematian di Rumah Sakit Umum

emm...Sejauh ini tidak ada kendala




Bandung?

2.Material

Pertanyaan

Jawaban

Apakah ada pedoman internal atau SOP
tertulis yang jelas mengenai prosedur

kodefikasi kematian?

mm... tidak ada

Apakah tersedia buku ICD-10 volume
1, 2, dan 3 yang terbaru dan memadai

untuk semua petugas kodefikasi?

Ada tetapi sudah tidak digunakan

karena lebih efektif menggunakan

google dan chatGPT

3. Methode

Pertanyaan

Jawaban

Bagaimana implementasi atau
pelaksanaan kodefikasi kematian di

Rumah Sakit Umum Bandung?

Implementasinya itu dilihat pada

resume medis disesuaikan dengan

diagnosa pada ICD 10

.Bagaimana penanganan jika ditemukan
ketidaksesuaian atau kesalahan dalam

kodefikasi?

Memperbaiki ketidaksesuaian tersebut




4. Machine

Pertanyaan

Jawaban

Apakah perangkat keras (komputer,
printer, dll) yang tersedia sudah
memadai untuk mendukung proses

kodefikasi?

Ya sudahh..

Apakah rumah sakit menggunakan
sistem  informasi rekam  medis
elektronik atau aplikasi khusus untuk

membantu proses kodefikasi?

Kami sudah RME. sejak tahun 2023




Transkip Wawancara

Informan 2

Tanggal wawancara : 28 juni 2025
Umur : 40 tahun
Lama bekerja : 15 tahun
Posisi kerja : Koder

Latar belakang pendidikan

: S1 Akutansi

Hasil Wawancara Kepada Koder Berdasarkan Unsur Manajemen (Man,

Material, Methode, Machine) Di Rumah Sakit Umum Bandung

1. Man (Sumber Daya Manusia)

Pertanyaan

Jawaban

Apakah Anda telah mendapatkan
pelatihan khusus mengenai kodefikasi

kematian menggunakan ICD-10?

Iyaa.. ada pelatihan khusus nya ee..

walaupun gak spesifik

Bagaimana beban kerja petugas

kodefikasi terkait kodefikasi
kematian? apakah jumlah sdm saat ini

sudah cukup?

SDM sudah terpenuhi.. untuk kndala

sepertinya tidak ada kendala

Apakah ada pembagian tugas yang

jelas  dalam  proses  kodefikasi

kematian?

Tidak ada pembagian tugas eee.semua

kita kerjakan bersama sama

Apa saja kendala yang anda alami

selama melakukan kodefikasi

kematian di Rumah Sakit Umum

Hampir tidak ada kendala eee.. tapi ini
kalo kodefikasi tidak ada kendala eee..

tapi kendala lain misalnya kan waktu




Bandung?

kematian dengan waktu masuk itu tidak
sesuai itu kita harus eee.. konfirmasi
lagi kan ke DPJP nya ke dokternya

untuk menyesuaikan itu.

2.Material

Pertanyaan

Jawaban

Apakah ada pedoman internal atau SOP
tertulis yang jelas mengenai prosedur

kodefikasi kematian?

Karna kasus nya jarang jadi kita tidak

punya SOP khusus untuk kasus ini

Apakah tersedia buku ICD-10 volume

1, 2, dan 3 yang terbaru dan memadai

Eee ada tetapi tidak kita gunakan, kita

tidak lihat buku lagi kita lihat google

untuk semua petugas kodefikasi? dan chatGPT
3. Methode
Pertanyaan Jawaban
Bagaimana implementasi atau | Eee..Yang  kita  lakukan  adalah

pelaksanaan kodefikasi kematian di

Rumah Sakit Umum Bandung?

penyesuaian data eee.. kita lihat dulu di
resume medis diagnosa yang dibuat
oleh DPJP atau dokter jaga yang di IGD
kemudian eee.. kita sesuaikan dengan

ICD 10 kodenya baru kita lakukan




kodefikasi pada kasus itu.

.Bagaimana penanganan jika ditemukan
ketidaksesuaian atau kesalahan dalam

kodefikasi?

Itu tadi kita cek ulang lagi semuanya

apakah ICD 10 nya sudah sesuai
dengan diagnosa yang dibuat dokter
atau belum kalo misalnya tidak sesuai
kita perbaiki kalo misalnya sudah
sesuai kita pastikan lagi bahwasannya
eee.. memang itu kode untuk diagnosa

yang sudah ditetapkan dokternya.

4. Machine

Pertanyaan

Jawaban

Apakah perangkat keras (komputer,

printer, dIl) yang tersedia sudah
memadai untuk mendukung proses
kodefikasi?

Ya.. sudah lebih dari cukup

Apakah rumah sakit menggunakan

sistem informasi rekam medis

elektronik atau aplikasi khusus untuk

membantu proses kodefikasi?

Iya kita kerjasama dengan vendor kita
sebutnya E-Med eee.. udah kerjasama
sejak tahun 2023 dan hingga sekarang

kita pakai




Surat Keterangan Meninggal Di Rumah Sakit Umum Bandung




Resume Medis Di Rumah Sakit Umum Bandung




Claim INA-CBG Di Rumah Sakit Umum Bandung




Pedoman Wawancara

Informan 1

Tanggal wawancara
Umur

Lama bekerja
Posisi kerja

Latar belakang pendidikan

Hasil Wawancara Kepada Koder Berdasarkan Unsur Manajemen (Man,
Material, Methode, Machine) Di Rumah Sakit Umum Bandung

1. Man (Sumber Daya Manusia)

Pertanyaan Jawaban

Apakah Anda telah mendapatkan
pelatihan khusus mengenai kodefikasi

kematian menggunakan ICD-10?

Bagaimana beban kerja petugas
kodefikasi terkait kodefikasi
kematian? apakah jumlah sdm saat ini

sudah cukup?

Apakah ada pembagian tugas yang
jelas  dalam  proses  kodefikasi

kematian?

Apa saja kendala yang anda alami

selama melakukan kodefikasi




kematian di Rumah Sakit Umum

Bandung?

2. Material

Pertanyaan Jawaban
Apakah ada pedoman internal atau SOP
tertulis yang jelas mengenai prosedur
kodefikasi kematian?
Apakah tersedia buku ICD-10 volume
1, 2, dan 3 yang terbaru dan memadai
untuk semua petugas kodefikasi?
3. Methode
Pertanyaan Jawaban
Bagaimana implementasi atau

pelaksanaan kodefikasi kematian di

Rumah Sakit Umum Bandung?

.Bagaimana penanganan jika ditemukan
ketidaksesuaian atau kesalahan dalam

kodefikasi?




4. Machine

Pertanyaan

Jawaban

Apakah perangkat keras (komputer,
printer, dIl) yang tersedia sudah
memadai untuk mendukung proses

kodefikasi?

Apakah rumah sakit menggunakan
sistem  informasi rekam  medis
elektronik atau aplikasi khusus untuk

membantu proses kodefikasi?
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