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ABSTRAK 

Teknik pemberian informasi merupakan teknik pemberian penjelasan oleh seorang 

pembicara kepada pendengar, diselenggarakan secara langsung dan terbuka, 

melalui ceramah, tanya jawab, dan diskusi, serta pemberian informasi melalui 

media. Formulir CPPT (Catatan Perkemangan Pasien Terintegrasi) adalah alat 

dokumentasi yang digunakan oleh tenaga kesehatan untuk mencatat 

perkembangan dan intervensi medis yang diberikan kepada pasien. Catatan 

Perkembangan Pasien yang merupakan hasil kerja kolektif berbagai pihak, seperti 

dokter, perawat, tenaga kesehatan lain. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui teknik pemberian informasi petugas rekam medis dalam pengisian 

formulir Catatan Pasien Terintegrasi (CPPT) kepada perawat. Metode 

pengumpulan data yaitu menggunakan wawancara dan observasi. Subjek 

penelitian ini adalah 1 orang petugas rekam medis dan 1 orang perawat poli dan 

objek dalam penelitian ini adalah SOP dan Formulir CPPT dan analisis data yang 

digunakan adalah analisis deskriptif. Hasil penelitian yang dilakukan terdapat 

formulir yang tidak terisi, terjadinya kesalahan saat mengisi formulir. Saran yang 

diberikan penulis bagi rumah sakit adalah meningkatkan kualitas pengisian 

informasi kesehatan pada lembar CPPT dengan melaksanakan penyuluhan dan 

pelatihan. 
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