BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Penelitian yang telah dilakukan tentang Hubunngan Kepuasan Kerja Petugas
Rekam Medis dengan Kepatuhan Prosedur Pelaksanaan Pelayanan Rekam Medis

Di Rumah Sakit Advent Tahun 2024 dapat disimpulkan bahwa :

1. Isi pekerjaan petugas rekam medis memiliki target dan beban kerja masing-
masing tetapi petugas masih mampu dalam menjalankan pekerjaannya
2.Upah gaji yang diterima oleh petugas rekam medis sudah sesuai dengan
harapan

3.Promosi jabatan telah dilakukan di RS akan tetapi tidak semua petugas
mengetahuinya

4.Pengawasan kerja petugas rekam medis pemimpin mengayomi petugas
dengan tegas

5.Rekan kerja antar petugas terjalin dengan baik

6. Kepatuhan petugas terdapat kendala pada penyimpanan berkas rekam medis
dimana banyak berkas yang berserakan di lantai dan beberapa berkas sudah

dalam keadaan buruk.

5.2 Saran
5.2.1 Bagi Rumah Sakit

1. Perbaikan sistem penyimpanan rekam medis dan melakukan

penjadwalan rutin untuk pemeriksaan dan pemeliharaan berkas
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2. Penyediaan fasilitas penyimpanan yang memadai serta kolaborasi
dengan tim lain

3. Membuat pelatihan atau seminar untuk meningkatkan pengetahuan dan
keterampilan petugas.

4. Memberikan penghargaan dan hukuman terhadap peforma pekerja.

5. Membuat regulasi terkait perekrutan pekerja menyesuaikan antara latar
belakang pendidikan dengan posisi kerja dan harus lebih selektif dalam
memilih calon pekerja yang sesuai dengan pengetahuan dan
keterampilan yang dibutuhkan

5.2.2 Bagi Petugas

Petugas harus terus mempertahankan bahkan meningkatkan lagi
pengetahuan dan keterampilan sehingga dapat mewujudkan hasil kerja yang
maksimal. Salah satu cara yang bisa dilakukan untuk meningkatkan pengetahuan
adalah mengikuti seminar atau pelatihan yang di adakan oleh rumah sakit atau pihak

luar.



