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ABSTRAK

Keselamatan pasien merupakan prioritas utama dalam pelayanan kesehatan dan
sangat bergantung pada kepatuhan perawat dalam menerapkan standar
keselamatan, seperti yang ditetapkan oleh Joint Commission International (JCI).
Namun, berbagai faktor seperti kepemimpinan, pengetahuan, motivasi, sikap,
dukungan rekan kerja, serta sarana dan prasarana diduga memengaruhi tingkat
kepatuhan tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang
berhubungan dengan kepatuhan perawat dalam pelaksanaan sasaran keselamatan
pasien di ruang rawat inap Rumah Sakit Umum Imelda Pekerja Indonesia tahun
2025. Metode yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan cross-
sectional, melibatkan 64 perawat sebagai responden. Data dikumpulkan melalui
kuesioner yang mengukur kepemimpinan, pengetahuan, dukungan rekan kerja,
motivasi, sikap, serta ketersediaan sarana dan prasarana.Hasil penelitian
menunjukkan bahwa terdapat hubungan signifikan antara kepemimpinan (p =
0,001), pengetahuan (p = 0,007), dukungan rekan kerja (p = 0,000), motivasi (p =
0,023), sikap (p = 0,017), dan sarana serta prasarana (p = 0,000) dengan kepatuhan
perawat dalam pelaksanaan sasaran keselamatan pasien. Sebagian besar perawat
menunjukkan tingkat kepatuhan yang baik, namun masih terdapat beberapa yang
tidak mematuhi protokol keselamatan.Dari penelitian ini, disarankan agar rumah
sakit meningkatkan pelatihan dan sosialisasi mengenai keselamatan pasien, serta
memperkuat dukungan dari pimpinan dan rekan kerja untuk meningkatkan
kepatuhan perawat dalam melaksanakan sasaran keselamatan pasien. Penelitian ini
diharapkan dapat menjadi referensi untuk pengembangan kebijakan keselamatan
pasien di fasilitas kesehatan.

Kata Kunci: Kepimpinan, Pengetahuan, Dukungan Rekan Kerja,
Motivasi, Sikap, Sarana dan Prasarana, Kepatuhan Perawat
dan Keselamatan Pasien.
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