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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian uji efektivitas penggunaan sistem 

pendaftaran berbasis elektronik dengan sistem anjungan pendaftaran mandiri di 

Rumah Sakit Umum Daerah Dr. Pirngadi Kota Medan Tahun 2024 dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil uji regresi linier berganda dan uji t diketahui bahwa sistem 

anjungan pendaftaran mandiri berkontribusi negatif terhadap efektivitas 

sehingga tidak mempengaruhi efektivitas. Hal ini dapat dilihat dari B1X1 

senilai (-0,008) dengan probabilitas sebesar 5,787 >0,05. Sehingga dapat 

dikatakan bahwa pengaruh variabel sistem pendaftaran berbasis elektronik 

pada signifikansi 5% tidak signifikan. 

2. Berdasarkan hasil uji regresi linier berganda dan uji t maka didapatkan hasil 

bahwa variabel sistem anjungan pendaftaran mandiri berkontribusi positif 

terhadap efektivitas sehingga pengaruhnya signifikan. Hal ini dilihat dari nilai 

B2X2 yaitu nilai 0,064 dan probabilitas sebesar 0,038 <0,05.  

3. Pengaruh variabel sistem pendaftaran berbasis elektronik dengan sistem 

anjungan pendaftaran mandiri secara bersama sama terhadap variabel 

efektivitas. Hal ini dapat dilihat dari hasil uji koefisien determinasi (R
2
) sebesar 

0,386 (38,6%) artinya hanya 38,6% pengaruh variabel sistem pendaftaran 

berbasis elektronik dengan sistem anjungan pendaftaran mandiri terhadap 

efektivitas. Masih terdapat 61,4% faktor lain yang mempengaruhi 
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keefektivitasan penggunaan sistem pendaftaran berbasis elektronik dengan 

sistem pendaftaran anjungan mandiri. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh, maka peneliti menyarankan: 

1. Untuk penelitian selanjutnya mengenai uji efektivitas penggunaan sistem 

pendaftaran berbasis elektronik dengan sistem anjungan pendaftaran mandiri 

menggunakan indikator efektivitas yang berbeda. 

2. Untuk penelitian kedepannya, untuk mempertimbangkaan batasan penelitian 

ini dan menyelidiki lebih lanjut untuk mendapatkan data yang lebih lengkap 

untuk mencapai hasil yang sangat baik dalam evaluasi peneliti selanjutya. 

3. Hasil dari penelitian ini menggunakan aplikasi SPSS. Untuk penelitian 

selanjutnya, mengenai uji efektivitas penggunaan sistem pendaftaran berbasis 

elektronik dengan sistem anjungan pendaftaran mandiri menggunakan aplikasi 

lain untuk mendapatkan data yang lebih akurat. 

 


