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ABSTRAK

Sistem Pencatatan dan Pelaporan Terpadu Puskesmas (SP2TP) merupakan sistem
informasi yang mendukung analisis sistem kesehatan secara terstruktur dan
terintegrasi di Puskesmas. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan proses
analisis sistem laporan bulanan (LB) SP2TP di UPT Puskesmas Pulo Brayan.
Metode yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan
data melalui observasi dan wawancara mendalam terhadap tiga informan kunci,
yakni Kepala Puskesmas, Kepala Tata Usaha, dan petugas SP2TP. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan SP2TP telah mengikuti regulasi
berupa SOP dan formulir baku dari Dinas Kesehatan. Namun, terdapat beberapa
kendala dalam implementasinya, seperti keterbatasan sumber daya manusia yang
bukan berasal dari latar belakang rekam medis, serta belum tersedianya sistem
komputerisasi sehingga proses pencatatan dan pelaporan masih dilakukan secara
manual. Petugas SP2TP juga merangkap tugas dari profesi lain, yang berdampak
pada ketepatan dan ketuntasan pelaporan. Meskipun demikian, koordinasi antara
petugas program dengan penanggung jawab SP2TP berjalan cukup baik melalui
pertemuan rutin. Laporan dikirim dalam bentuk hardcopy maupun softcopy setiap
bulan ke Dinas Kesehatan sebelum tanggal 5. Penelitian ini merekomendasikan
peningkatan kapasitas SDM melalui pelatihan teknis, serta pemanfaatan teknologi
informasi untuk menunjang validitas dan efisiensi analisis sistem. Dengan
demikian, PENGOLAHAN SP2TP diharapkan dapat lebih optimal dalam
mendukung perencanaan dan evaluasi program kesehatan di Puskesmas.
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