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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

 
1.1 Latar Belakang Masalah  
 

Perkembangan teknologi informasi yang sedemikian pesat dan cepatnya telah 

membawa dunia memasuki kemajuan yang lebih cepat dari yang pernah dibayangkan 

sebelumnya. Teknologi dalam bidang informasi dengan mengakses internet dari 

manapun serta kapanpun [1]. Salah satu fungsi teknologi sistem informasi membantu 

atau mendorong pekerjaan manusia agar berjalan lebih efektif dan efisien. Dengan 

adanya teknologi informasi yang efisien memudahkan pengguna untuk menerima 

informasi yang di butuhkan dengan cepat dan tepat, salah satu pengunaanya dibidang 

sistem informasi keuangan dalam monitoring pendapatan usaha. Sistem informasi 

keuangan dapat menunjang, mengatasi masalah serta memudahkan pihak bagian 

keuangan [2]. 

Rumah Ide Coffee sering kali memiliki keterbatasan dalam akses teknologi yang 

memadai untuk mengakses sistem informasi keuangan secara efektif. Ini dapat 

membuat monitoring pendapatan menjadi sulit karena informasi tidak dapat diakses 

secara real time atau dengan cepat. Sistem informasi kauangan yang akurat adalah 

suatu tindakan yang mencerminkan ketelitian, kecermatan dan ketepatan, relevan 

adalah suatu keadaan yang sesuai dengan kondisi obyektif sekarang dan masa datang 

dan dapat dipertanggungjawabkan adalah suatu kondisi atau fakta yang dapat 

diperbandingkan secara angka nominal dan matematis.  
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Mengelola laporan keuangan masih secara manual atau lembaran kertas dalam 

jumlah banyak, sehingga kemungkinan data hilang atau rusak. Saat melaporkan hasil 

keuangan perlu waktu yang lama yang mengakibatkan dalam menghasilkan seluruh 

hasil laporan yang akurat dan tepat membutuhkan waktu yang refatif lama atau bahkan 

kurang lengkapnya laporan yang dihasilkan. Perancangan sistem informasi keuangan 

juga yang mendapatkan hasil bahwa hasil pengujian menggunakan pengujian Blackbox 

Testing, menunjukkan bahwa pengelolaan aturan (rule) sistem dapat berjalan sesuai 

fungsinya dan sistem dapat mengelola keuangan sekolah dan memberikan informasi 

dengan baik dan akurat. Sistem informasi keuangan pada Rumah Ide Coffee 

mendapatkan hasil dengan adanya sistem informasi memudahkan Rumah Ide Coffee 

karena mempercepat informasi secara umum dan mengurangi kesalahan[3].  

Berdasarkan penelitian terdahulu mengenai perancangan sistem informasi 

keuangan yang dapat membantu suatu instansi dalam mengelola laporan keuangan. 

Memiliki tujuan  untuk merancang dan membangun sebuah Sistem Informasi 

Keuangan dengan metode pengumpulan datanya adalah wawancara, observasi, 

kepustakaan, dokumentasi dan menerapkan diagram UML sebagai model perancangan 

sistem, serta Blackbox Testing digunakan untuk menguji hasil kerja sistem, Penelitian 

ini menghasilkan sebuah sistem informasi yang dapat membantu objek dalam 

mengelola administrasi keuangan perusahaan menjadi lebih baik, efektif dan efisien 

berdasarkan hasil pengujian[4]. 

Berdasarkan penelitian terdahulu mengenai pendapatan usaha merupakan nilai 

akhir yang diperoleh setelah laba operasional ditambah dengan pendapatan lain- lain 

dan dikurangi dengan biaya lain-lain. Jika nilai akhirnya negatif disebut rugi bersih. 
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Tujuan pengukuran laba ini yang lebih umum adalah mensyaratkan pengukuran laba 

untuk periode yang lebih pendek guna memberikan alat kendali dan dasar bagi 

Keputusan pemegang saham, kreditor, investor dan manajemen secara 

berkesinambungan atau periodik. Penelitian ini menghasilkan pendapatan usaha dan 

biaya operasional berpengaruh pada laba bersih suatu Perusahaan[5]. 

Berdasarkan penelitian terdahulu mengenai aplikasi laporan keuangan yang 

dapat membantu Perusahaan dalam penyusunan laporan keuangan. Memiliki tujuan 

penerapan pelaksanaa siklus operasional Perusahaan dalam penyusunan laporan 

keuangan yang akurat. Metode pengumpulan data yaitu wawancara dan dokumentasi 

dengan teknik analisis, penelitian ini menghasilkan sistem laporan keuangan yang 

akurat dan cepat[6]. 

Berdasarkan adanya sistem baru yang akan datang dapat mempermudah Rumah 

Ide Coffee dalam memberikan laporan keuangan dengan menggunakan sistem secara 

efektif dan efisien serta dapat monitoring laporan keuangan secara efektif. Berdasarkan 

permasalahan diatas maka penulis tertarik mengambil judul “PERANCANGAN 

SISTEM INFORMASI KEUANGAN DALAM MONITORING PENDAPATAN 

USAHA PADA RUMAH IDE COFFE BERBASIS WEB”. 

 

 

1.2 Perumusan Masalah 
 

Rumusan masalah berisi suatu pertanyaan yang akan dicari jawabannya berupa 

fakta atau kebenaran dengan cara melakukan penelitian atau mengumpulkan data. 

Rumusan masalah merupakan fokus utama penelitian, sehinga seorang peneliti 
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tentunya akan merumuskan batasan masalah yang lebih spesifik dari suatu topik 

tertentu agar penelitiannya bisa lebih fokus[7]. 

Berdasarkan pengamatan penulis, adapun permasalahan yang timbul yaitu:  

1. Bagaimana perancangan Sistem Informasi Keuangan pada Rumah Ide Coffee 

Berbasis Web? 

2. Bagaimana perancangan sistem informasi dalam melakukan monitoring 

pendapatan usaha pada Rumah Ide Coffee Berbasis Web? 

3. Bagaimana perancangan sistem informasi keuangan pada Rumah Ide Coffee 

menggunakan database MySQL? 

 

 

1.3 Ruang Lingkup Masalah 
 

Batasan masalah (ruang lingkup masalah) sangat diperlukan agar penelitian dapat 

berjalan dengan terarah dan mempermudah persoalan yang dihadapi. batasan masalah 

juga berfungsi sebagai penegasan agar rumusan masalah yang telah disampaikan dapat 

terselesaikan[8]. Agar penulisan lebih terarah dan terfokus, maka permasalahan yang 

dibahas dibatasi yaitu: 

1. Peneliti hanya membahas perancangan Sistem Informasi Keuangan pada Rumah 

Ide Coffee Berbasis Web. 

2. Peneliti hanya membahas perancangan sistem informasi dalam melakukan 

Monitoring Pendapatan Usaha pada Rumah Ide Coffee Berbasis Web. 

3. Peneliti hanya membahas perancangan sistem informasi keuangan pada Rumah 

Ide Coffee menggunakan database MySQL. 
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1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian 
 

1.4.1 Tujuan 

 

Berdasarkan penelitian ini, adapun tujuan dari penelitian ini adalah:  

1. Untuk membuat  perancangan Sistem Informasi Keuangan pada Rumah Ide 

Coffee Berbasis Web. 

2. Untuk memahami sistem informasi dalam melakukan Monitoring Pendapatan 

Usaha pada Rumah Ide Coffee Berbasis Web. 

3. Untuk membuat perancangan sistem informasi keuangan pada Rumah Ide Coffee 

menggunakan database MySQL. 

 
 
1.4.2 Manfaat 

 

Manfaat dalam penelitian ini adalah: 

1. Bagi Penulis 

- Dapat memberikan wawasan bagi penulis mengenai sistem informasi 

laporan keuangan pada Rumah Ide Coffee 

- Dapat mengembangkan dan menginplementasikan pengetahuan penulis 

dalam ilmu pengetahuan dan teknologi pada suatu instansi. 

- Dapat memberikan informasi mengenai laporan keuangan dalam berbasis 

web. 

2. Bagi Instansi 

a. Dapat memberikan bahan pertimbangan bagi Perusahaan untuk perbaikan 

pada sistem laporan keuangan. 
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b. Memberikan masukan bagi instansi yang dapat di gunakan sebagi Langkah 

awal menuju sistem informasi komputerisasi. 

3. Bagi Universitas 

a. Sebagai sarana pendukung dan pengembangan ilmu pengetahuan dalam 

menempah mahasiswa/mahasiswi yang kompeten dalam bidang teknologi 

informasi. 

b. Sebagai sumber informasi yang dapat digunakan pada penelitian 

selanjutnya dibidang sistem informasi akuntansi. 

 

  

1.5 Metode Pengumpulan Data 

 

Metode pengumpulan data yang di gunakan dalam penelitian ini adalah: 

1. Penelitian Lapangan (Field Research) 

Penelitian ini di lakukan secara langsung di lapangan untuk mengamati 

permasalahan yang terjadi secara langsung ditempat kejadian secara sistematik. 

Dalam penelitian ini, peneliti melakukan pengamatan langsung ke lokasi-lokasi 

yang dianggap perlu dalam penelitian ini seperti lokasi pengumpulan data ini 

dilakukan di Rumah Ide Coffee. 

2. Wawancara (Interview) 

Metode pengumpulan data dengan cara melakukan wawancara langsung untuk 

memperoleh keterangan dan mendapatkan informasi keuangan pada Rumah Ide 

Coffee.  

3. Penelitian Kepustakaan (Library Research) 

Penelitian yang dilakukan berdasarkan kepustakaan atau bersifat teoritis, yang 
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dilakukan dengan cara membaca buku-buku dan bahan kuliah yang berhubungan 

dengan penelitian. 

4. Dokumen 

Melalui dokumen tertulis maupun elektronik dari lembaga/instansi. Dokumen ini 

digunakan untuk mendukung kelengkapan data yang lain. 

 

 

1.6 Sistematika Penulisan 
 

Laporan Tugas Akhir ini terdiri cover luar,cover dalam, lembaran pengesahan, 

abstrak, kata pengantar, daftar isi, daftar tabel, dan daftar gambar serta 5 bab, antara 

lain: 

BAB I  PENDAHULUAN 

Menjelaskan mengenai latar belakang masalah, perumusan 

masalah, ruang lingkup masalah, manfaat dan tujuan, metodologi 

pengumpulan data dan sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN UMUM PERUSAHAAN   

Menjelaskan mengenai sejarah Rumah Ide Coffee, stuktur 

organisasi, tugas, wewenang dan tanggungjawab, logo dan makna 

logo serta denah lokasi penelitian. 

BAB III LANDASAN TEORI  

Menjelaskan tentang sub bab dan landasan dari penelitian terdahulu 

yang memaparkan teori-teori yang berhubungan dengan masalah 

yang diteliti, alat bantu perancangan sistem dengan mengunakan 
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Unified Modelling Language (UML), database dan konsep dasar 

bahasa pemograman. 

BAB IV ANALISA DAN PEMBAHASAN  

Pada bab ini merupakan penjabaran hasil desain yang di usulkan 

saranan pengolahan data spesifikasi hardware, software desain 

implementasi. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN   

 Menjelaskan mengenai kesimpulan dan saran yang di peroleh. 

 


