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ABSTRAK

Salah satu data yang penting dalam pengelolaan rekam medis yang baik ialah
pemberian kode diagnosa pasien atau biasa disebut dengan pengkodean (coding).
Kode tersebut digunakan sebagai acuan dalam penentuan besar biaya kesehatan.
Berdasarkan hasil survei awal diperoleh informasi bahwa data kasus ginekologi tiga
bulan terakhir sebanyak 21 kasus. Informasi yang diperoleh dari petugas koding
menyebutkan bahwa masih sering terdapat ketidaktepatan koding berkas rekam medis
yang disebabkan beberapa faktor, diantaranya indikasi medis yang tidak sesuali,
penulisan yang tidak jelas dan tidak terbaca, ketidaklengkapan pencatatan rekam
medis, dan hasil pemeriksaan dokter tidak terlampir. Tujuan penelitian yaitu untuk
mengetahui Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Ketepatan koding Kasus Ginekologi
Pada Pasien Rawat Inap di RSU Imelda Pekerja Indonesia Tahun 2023. Jenis
penelitian yang digunakan adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif.
Penelitian ini yang ketepatan koding penelitian Cross Sectiobal, Hasil penelitian:
tentang faktor—faktor yang mempengaruhi ketepatan koding kasus ginekologi pada
pasien rawat inap berdasarkan 5 Unsur Manajemen (Man, Material, Method, Machine,
dan Money). Disarankan, sebaiknya pihak manajemen melakukan monitoring dan
evaluasi terhadap hasil kerja di bagian pengkodingan dan pembaharuan SOP setiap
ada informasi terbaru dalam pengkodingan ataupun pengklaiman.
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ABSTRACT

One of the important data in good medical record management is assigning patient
diagnosis codes or what is usually called coding. This code is used as a reference in
determining the amount of health costs. Based on the results of the initial survey,
information was obtained that data on gynecological cases in the last three months was
21 cases. Information obtained from coding officers states that there are often
inaccuracies in the coding of medical record files due to several factors, including
inappropriate medical indications, unclear and illegible writing, incomplete recording
of medical records, and the results of doctor's examinations not being attached. The
aim of the research is to determine the factors that influence the accuracy of coding
gynecological cases in inpatients at the Imelda Workers Indonesian Hospital in 2023.
The type of research used is descriptive research with a qualitative approach. This
research is a cross-sectional research coding accuracy. Research results: about the
factors that influence the accuracy of coding gynecological cases in inpatients based
on 5 Management Elements (Man, Material, Method, Machine, and Money). It is
recommended that management monitor and evaluate work results in the coding
section and update SOP every time there is the latest information in coding or claims.
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