Lampiran 1 : SK Pembimbing dan

Menimbang

Mengingat

Menetapkan

Pertama

Kedua

Ketiga

Keempat

UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)

Jin. Bilal No. 52 Kelurahan Pulo Brayan Darat I Kecamatan Medan Timur
Kode Pos . 20239 Telepon (061) 664570 Fax. (061) 6618457

Email: http://uimedan.ac.id

SURAT KEPUTUSAN
REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)
NO.: 508/SK/UIM/IV/2025

TENTANG:
PROGPENGSANGAlKATAN DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR (SKRIPSD)
RAM STUDI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN INFORMASI KESEHATAN

UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)
REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)

1. Bahwa ‘Doscn Pembimbing Tugas Akhir (Skripsi) adalah dosen yans gas; T ipsi).
parabilen, dan beri duan kepada mahasiswa dalam menyusun e

mulai d'x.m pemilihan topik hingga proses ujian dan kelulusan, yang memberikan duk:nsﬂ"
hasiswa dapat ikan skripsi sesuai denj joman dan tcpa b e

2. Bahwa syarat Dosen Pembimb{ng Tugas Alfhir (Shipsi)ga;cgl“:ld kredibilitas doscn. mm-"hk:
pengalaman i bidang kellmun yang menjadi keahliannya. menjunioo8 e
profesionalitas, disiplin, dan memiliki karakier yang kuat untuk membimbing
menyelesaikan tugas akhimya.

3. Bahwa nama yang lercantum pada Surat Keputusan ini dipandang cakap_dan mam
melaksanakan tugas-tugas yang di ya, maka sebagai mestinya sesuai
und_uug-undang yang berlaku dipandang perlu untuk geluark S
Universitas Imelda Medan tentang Dosen Pembimbing Tugas Akhir (Skripsi)
dosen di Program Studi Sarjana Terapan Manaj i
Imelda Medan (UIM).

Tinggi (Lembaran

1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan 3 -
Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor 158, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 5336);
. Undang Undang Republik Indonesia Nomor 17 Tahun 2023 tentang Keschatan; )
" Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan Pendidikan Tinggi dan
Pengelolaan Perguruan Tinggi (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 16,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5500);
4. Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2022 Tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah Nomor
57 Tahun 2021 Tentang Standar Nasional Pendidikan;
5. Peraturan Menteri Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi Nomor 53 Tahun 2023 tentang
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi;
6. Keputusan Rektor Nomor 100/SK/UIM/1/2020 tentang  Penctapan Buku Panduan Peraturan

Akademik.
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MEMUTUSKAN

KEPUTUSAN REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM) TENTANG
PENGANGKATAN DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR (SKRIPSI) PADA PROGRAM
STUDI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN INFORMASI KESEHATAN TAHUN 2025

Saudari: Siti Permata Sari Lubis, SKM, M-Kes; NUPTK. 3452768669230292 scbagai

Mengan K "
ghat imbing Tugas Akhir (Skripsi) mahasiswa/i berikut:
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UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)

JIn. Bilal No. 52 Kelurahan Pulo Brayan Darat I Kecamatan Medan Timur
Kode Pos . 20239 Telepon (061) 664570 Fax. (061) 6618457

Email: http://uimedan.ac.id

SURAT KEPUTUSAN
REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)
NO.: 564/SK/UIM/IV/2025

'ANG:
PENGANGKATAN DOSEN PENGUJI SIDANG TUGAS AKHIR (SKRIPSI)
PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN INFORMASI KESEHATAN
UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)

) REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN
Menimbang  : 1. Bahwa Dosen Penguji Sidang Tugas Akhir (Skripsi) adalah dosen yang bertugas untuk menguji dan
nwngcvalum kualitas skripsi mnhasxs“n padu saat ujian akhir, mcmbcn.knn masukan, dan
hasil i dan materi

mahasiswa tersebut.
2. Bahwa syarat Dosen Penguji S|dnng Tugas Akhir (Skripsi) perlu kredibilitas dosen, memiliki
memiliki atau keahlian yang linier dengan topik skripsi mahasiswa yang
akan diujinya, junj tinggi p ionali d|5|phn. dan mcm.lhkl karakter yang kuat untuk
kan hasil 1 i b dan materi
mahasiswa tersebut.
3. Bahwa nama yang fercantum pndn Surat chutusan nu dlpand.'mg cakap dnn mampu  untuk
melaksanakan tugas-tugas yang t maka ya sesuai k
undang-undang yang berlaku dipandang perlu untuk mengeluarkan Surat Kepumsan Rektor
Universitas Imelda Medan tentang Dosen Penguji Sidang Tugas Akhir (Skripsi) pada akhir program
bagi dosen di Program Studi Sarjana Terapan Manajemen Informasi Keschatan Universitas
Imelda Medan (UIM).
. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor 158, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 5336):
. Undang Undang Republik Indonesia Nomor 17 Tahun 2023 tentang Keschatan;
. Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan Pendidikan Tinggi dan
Pengelolaan Perguruan Tinggi (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 16,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5500);
4. Peraturan Pemerintah No. 4 Tahun 2022 Tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah Nomor 57
Tahun 2021 Tentang Standar Nasional Pendidikan;

5. Peraturan Menteri Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi Nomor 53 Tahun 2023 tentang
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi;

6. Keputusan Rektor No. 100/SK/UIM/1/2020 tentang Penetapan Buku Panduan Peraturan Akademik.

MEMUTUSKAN

Mengingat

W

Menetapkan : KEPUTUSAN REKTOR UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM) TENTANG
PENGANGKATAN DOSEN PENGUJI SIDANG TUGAS AKHIR (SKRIPSI) PADA PROGRAM
STUDI SARJANA TERAPAN MANAJEMEN INFORMASI KESEHATAN TAHUN 2025

Pertama :  Mengangkat Saudara: Zulham Andi Ritonga, SKM., MK.M; NUPTK. 1048758659130173 sebagai
Dosen Penguji Sidang Tugas Akhir (Skripsi) mahasiswa/i berikut:

NO NIM NAMA MAHASISWA JUDUL SKRIPST
:cngarghLKehisingm Terhadap Stres
2 x Xerja Di Lingkungan Kerja
1| 2113363030 | witda Kristina Manalu SoRbilingmge. . ol
Medan Tahun 2025
Kualitas  Pengisian Rekam Medis
2. | 2113363011 | Try William Purba Pasien Bedah Di Rumah Sakit Umum

Bandung Tahun 2025

Penyelenggaraan Rekam Medis Di
o . Puskesmas Medan Denai  Dalam

3. | 2113363017 | Nindy Widya Natasya Mendukung Peiicapaian ' Standar

Akreditasi 3.8.1 B Tahun 2025

Tinjauan Desain Resume Medis Rawat

4. | 2113363034 | Cahaya Putra Siburian Inap di RSIA Artha Mahinrus Medan
Tahun 2025
Kedua : Dosen Penguji Sidang Tugas Akhir (Skripsi) pndn akhir program bcrkcwujnhan menguji  dan
mengevaluasi kualllas skripsi ma.h:mswn pada saat ujian akhir, dan
hasil penelition dan pemahaman materi mahasiswa tersebut.
Ketign :  Dosen Penpuji Sidang Tugas Akhir (Skripsi) bertanggung jawab kepada Rektor Universitas Imelda
Medan dengan membuat laporan tertulis pada akhir program perkuliahan,
Keempat :  Keputusan ini berlaku scjak tanggal dnclapkm. dengan ketentuan spabila terdapat kekelinuan dalam
surat keputusan ini akun dil; lukscbngmmann mestinya.




Lampiran 2 : Surat Permohonan Izin Penelitian - )

UNIVERSITAS IMELDA MEDAN (UIM)

JIn. Bilal No. 52 Kelurahan Pulo Brayan Darat | Kecamatan Medan Timur
Kode Pos 20239, Telepon (061) 6645670 Fax, (061) 6618457
E-mail: univ.imeldamedan@gmail.com

Nomor © S54.03/B/UIM/V2028
Lampiran T o.
Hal Permohonan [zin Penelitian

Kepada Yth, :
Bapak/Ibu Kepala Badan Riset dan Inovasi Daerah
Medan

Dengan Hormat,

Bersama ini kami memohon kepada Bapak/Tbu Kepala Badan Riset dan Inovasi Daerah untuk
berkenan memberikan izin bagi mahasiswa/i atas

Nama : Nindy Widya Natasya

NIM ¢ 2113363017

Program Studi - Sapana Terapan Manajemen Informasi Kesehatan

Judul Penelitian . Penyelenggaraan Rekam Medis di Puskesmas Medan Denai Dalam

Pencapaian Akreditasi 3.8.1 B Tahun 2025

Untuk melakukan penelitian di Puskesmas Medan Denai dengan tujuan penelitisn Tugas Akhir
Skripsi

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan, atas bantuan dan kerjasama yang diberikan,
kami ucapkan terima kasih

Cc : File



Lampiran 3 : Surat Izin Penelitian Dari Badan Riset

PEMERINTAH KOTA MEDAN
BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH

Jalan Jenderal Besar A. H. Nasution Nomor 32 Medan Kode Pos 20143
Telepon (061) 7873439 Faksimile (061) 7873314

Laman https://brida.medan.go.id, Pos-el brida@medan. 0.id

SURAT KETERANGAN RISET
Nomor :000.9/2503
DASAR 1. Peraturan Daerah Kota Medan Nomor : 8 Tahun 2022, tanggal 30 Desember 2022
15 Tahun 2016

tentang Perubahan Atas Peraturan Daerah Kota Medan Nomor
Tentang Pembentukan Perangkat Daerah Kota Medan.

2. Peraturan Walikota Medan Nomor : 97 Tahun 2022, tanggal 30 Desember I%02’.2
tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi, dan Tata Kena
Perangkat Daerah Kota Medan.

MENIMBANG . surat dari Rektor Universitas Imelda Medan Nomor 554.03/B/UIMN/2025 Tanggal
23 Mei 2025 Perihal Permohonan lzin Penelitian.

NAMA : Nindy Widya Natasya

NIM ;2113363017

PROGRAM STUDI . Sarjana Terapan Manajemen Informasi Kesehatan

JubDUL . “penyelenggaraan Rekam Medis di Puskesmas Medan Denai Dalam

Pencapaian Standar Akreditasi 3.8.1 B Tahun 2025"

LOKASI . 1. Dinas Kesehatan Kota Medan, 2. UPT Puskesmas Medan Denai Kota Medan

LAMANYA ;3 (tiga) Bulan

PENANGGUNG JAWAB - Rektor Universitas Imelda Medan

Melakukan Riset, dengan ketentuan sebagai berikut :
1. Sebelum melakukan Riset terlebih dahulu harus melapor kepada pimpinan Perangkat Daerah lokasi Yang
ditetapkan.
2. Mematuhi peraturan dan ketentuan yang berlaku di lokasi Riset .
3. Tidak dibenarkan melakukan Riset atau aktivitas lain di luar lokasi yang telah ditetapkan.

4. Hasil Riset diserahkan kepada Kepala Badan Riset dan Inovasi Daerah Kota Medan selambat lambatnya
2 (dua) bulan setelah Riset dalam bentuk softcopy atau melalui Email (brida@medan.go.id).

5. Surat Keterangan Riset dinyatakan batal apabila pemegang surat keterangan tidak mengindahkan ketentuan
atau peraturan yang berlaku pada Pemerintah Kota Medan.
6. Surat Keterangan Riset ini berlaku sejak tanggal dikeluarkan.

Demikian Surat ini diperbuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Dikeluarkan di : Medan
Pada Tanggal :16 Juni 2025

- Ditandatangani secara elektronik oleh :
fex= Kepala Badan
Riset dan Inovasi Daerah,

e Mansursyah, S, Sos, M. AP
Pembina Tk. | (IV/b)

Tembusan :
1. Wall Kota Madda, NIP 196805091989091001

2. Kepala Dinas Kesehatan Kota Medan.

3. Camat Medan Denai Kota Medan.

4. Kepala UPT Puskesmas Medan Denai Kota Medan.
5. Rektor Universitas Imelda Medan.

- UUITE N
UU ITE No. 11 Tahun 2005 Pasal S Ayat | “fermast Elekinmik danfatau Dokumen Elektronik

Balai Besar i ymen inich: i

serﬁﬁkasi 0 ini telah ditandatangani secara elekronik, menggunakan sertifikat clektronlk yang diterbitkan BSrE
a . > =
Q El!}k tronik suh. danaatan hasil cerakanmve werwpsakan alot bukti bk +



Lampiran 4 : Surat Izin Dari Dinas Kesehatan

PEMERINTAH KOTA MEDAN
DINAS KESEHATAN

Jalan Rotan Komplek Petisah Nomor 1,
Medan Petisah, Medan, Sumatera Utara 20112
Laman dinkes.medan.qgo.id, Pos-el dinkes@medan.qgo.id

T 000/8639 20 Juni 2025
Sifat . Biasa

Lampiran : SatuBerkas

Hal . lzin Riset

Yth.

1. Kepala Bidang Yankes
2. Kepala UPT. Puskesmas Medan Denai

Di
Tempat

Sehubungan dengan Surat dari Kepala Badan Riset dan Inovasi Daerah Kota Medan Nomor
000.9/2503 Tanggal 16 Juni 2025 Perihal Tentang Riset. Yang akan dilaksanakan di Wilayah
Dinas Kesehatan Kota Medan. Mahasiswa Universitas Imelda Medan, Sebagai berikut :

Nama :Nindy Widya Natasya

NIM 1 71210312156

Judul  :"Penyelenggaraan Rekam Medis di Puskesmas Medan Denai Dalam
Pencapaian Standart Akreditasi 3.8.1 B Tahun 2025

Berkenaan dengan hal tersebut diatas, maka dengan ini kami sampaikan bahwa kami:

1. Dapat Menyetuijui kegiatan Izin Riset yang dilaksanakan oleh yang
bersangkutan sepanjang tidak bertentangan dengan peraturan yang berlaku.

2. Tempat penelitian membantu memberikan data dan info yang dibutuhkan sepanjang tidak
bertentangan dengan peraturan yang berlaku.

3. Surat Keterangan ini hanya berlaku 1 ( Satu ) Bulan sejak di tandatangani .

Demikian kami sampaikan agar dapat dimaklumi, atas kerjasama yang baik diucapkan
terima kasih.

- Ditandatangani secara elektronik oleh :
s Kepala Dinas Kesehatan,

£ Yuda Pratiwi Setiawan, S.STP, M.SP
w¢ Pembina Tk. | (IV/ib)
NIP 198204072000121003



Lampiran 5 : Surat Balasan 1zin Dari Puskesmas

PEMERINTAH KOTA MEDAN
DINAS KESEHATAN KOTA MEDAN
UPT PUSKESMAS MEDAN DENAI

Jalan Jermal XV Nomor 6 Medan 20228, Telepon 081361321506
E-mail : puskesmasmedandenai@gmail.com

Medan, 24 Juni 2025

Nomor :400.7.22.2/447N1/12025
Sifat -
Hal :lzin Riset

Yth. Bapak Kepala Dinas kesehatan Kota Medan
di-
Tempat.

Dengan hormat,

Sehubungan dengan surat Kepala Badan Riset dan Inovasi Daeah Kota Medan Nomor
000.9/2503 Tanggal 16 Juni 2025 dan Surat dari Kepala Dinas Kesehatan Kota Medan Nomor
000/8639 Tanggal 20 Juni 2025 Perihal izin Riset Mahasiswa Universitas Imelda Medan Program
Studi Sarjana Terapan Manajemen Informasi Kesehatan sebagai berikut:

No. Nama Mahasiswa NPM

1 Nindy Widya Natasya 2113363017

Berkenaan hal tersebut diatas , Kami sampaikan tidak berkeberatan untuk memberikan izin
kepada mahasiswa bersangkutan untuk melakukan Riset di UPT Puskesmas Medan Denai dengan
memberikan data dan informasi yang dibutuhkan sepanjang tidak bertentangan dengan peraturan
yang berlaku.

Demikian surat ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana.

Kepala UPT Puskesmas Medan Denai

O

7

dr. Dina Lolita Daulay, M.K.M
NIP. 19701104 200209 2 001



Lampiran 6 : Surat Selesai Penelitian

PEMERINTAH KOTA MEDAN
DINAS KESEHATAN KOTA MEDAN
UPT PUSKESMAS MEDAN DENAI

Jalan Jermal XV Nomor 6 Medan 20228, Telepon 081361321506
E-mail : puskesmasmedandenai@gmail.com

Medan, 07 Oktober 2025

Nomor 1 400.7.22.1/829/X/2025
Sifat -
Hal : Selesai Penelitian

Yth. Bapak Kepala Dinas kesehatan Kota Medan
di-
Tempat.

Dengan hormat,

Sehubungan dengan surat Kepala Badan Riset dan Inovasi Daerah Kota Medan No.
000.9/2503 Tanggal 16 Juni 2025 dan Surat dari Kepala Dinas Kesehatan Kota Medan Nomor
000/8639 Tanggal 20 Juni 2025 Perihal izin Riset Mahasiswa Universitas Imelda Medan Program
Studi Sarjana Terapan Manajemen Informasi Kesehatan sebagai berikut:

No. Nama Mahasiswa NIM

1 Nindy Widya Natasya 2113363017 T

Bersama ini kami kirimkan kembali Mahasiswa yang telah selesai melaksanakan Penelitian

dengan judul "Penyelenggaraan Rekam Medis di Puskesmas Medan Denai Dalam Mendukung
Pencapaian Standart Akreditasi 3.8.1 B Tahun 2025.

‘};x " ,// ,-“
dr: Dina Lolita Daulay, M.K.M
NIP./ 1970:1.“]‘04 200209 2 001



Lampiran 7 : Lembar Pedoman Wawancara

LEMBAR WAWANCARA PENELITIAN

PENYELENGGARAAN REKAM MEDIS DI PUSKESMAS MEDAN
DENAI DALAM MENDUKUNG PENCAPAIAN STANDAR
AKREDITASI 3.8.1 B TAHUN 2025

L. Tanggal dan Waktu Wawancara
Hari/Tanggal
Waktu
I1. Identitas Informan
Nama
Umur : Tahun
Jenis Kelamin
Pendidikan
Asal Instansi
Tanggal Wawancara
11 Daftar Pertanyaan
A. Man
1. Apa latar belakang pendidikan dan pelatihan Anda terkait rekam medis?
2. Untuk kelengkapan pengisian Rekam Medis Elektronik di Puskesmas
seperti apa?
3. Setelah diterapkannya Sistem Pelayanan Rekam Medis Elektronik,
Apakah ada kendala yang sering dihadapi dalam menjalankan tugas?
B. Method
1. Apakah Puskesmas memiliki SOP Rekam Medis dan SOP pengisian
rekam medis?
2. Bagaimana alur pencatatan dan pengelolaan rekam medis dilakukan?
3. Apakah prosedur yang dijalankan sudah sesuai standar akreditasi?



C. Machine

1. Aplikasi seperti apa yang digunakan untuk pengelolaan data rekam
medis?
2. Apa saja kendala teknis dalam penggunaan sistem tersebut?
3. Apakah tersedia sarana dan prasarana yang mendukung kerja petugas?
D. Material
1. Apakah format rekam medis sudah sesuai dengan standar?
2. Bagaimana ketepatan kelengkapan dalam pengisian Rekam Medis di
Puskesmas?
3. Apakah pernah melakukan kesalahan dalam pengisian pencatatan
Rekam Medis di Puskesmas?
E. Money
1. Apakah tersedia anggaran khusus untuk penyelenggaraan rekam medis
dalam mendukung program akreditasi?
2. Pernahkah dilakukan pelatihan mengenai Rekam Medis Elektronik yang
didanai oleh anggaran Puskesmas?
3. Apa saja kendala pembiayaan yang dirasakan?



Lampiran 8 : Lembar Observasi

Nama Pengamat
Tanggal Observasi
Lokasi Observasi

Waktu

LEMBAR OBSERVASI

...................................................

Tabel Lembar Observasi

telah ditinjau
dan
diperbaharui
secara
berkala

SOP, pedoman nasional,
atau regulasi rekam
medis terbaru

No. | Aspek yang Indikator/Kriteria Ya | Tidak Keterangan
Diobservasi
1 Ketersediaan | Ada panduan tertulis | [ O
SOP untuk pengisian rekam
pengisian medis
Rekam Medis
2 Pelaksanaan | Petugas mengikuti SOP | [ O
SOP oleh | dalam pelaksanaan
petugas rekam medis
3 Evaluasi dan | SOP  ditinjau dan| [J O
revisi SOP diperbaharui secara
' berkala
4 Ketersediaan | Formulir tersedia sesuai | [ O
formulir jenis pelayanan (rawat
rekam medis | jalan, rawat inap, gawat
darurat, dll.)
5 Kelengkapan | Setiap item dalam | [ O
isi  formulir | formulir diisi lengkap
rekam medis | (data identitas,
anamnesis,  diagnosis,
terapi, dll.)
6 | Terdapat Petugas yang menangani | [J O
kolom tanda | pasien ~ membubuhkan
tangan nama dan tanda tangan
petugas pada formulir
kesehatan
7 Formulir Mengikuti perubahan O O




Lampiran 9 : Transkrip Wawancara

TRANSKIP WAWANCARA
Informan 1
Tanggal Wawancara : Senin, 30 Juni 2025
Nama 1 Txx
Umur : 25 Tahun
Jenis Kelamin : Perempuan
Lama Bekerja : 3 Tahun

Latar Belakang Pendidikan : D-III Rekam Medis

Transkip Wawancara
A. Man

1.

Apa latar belakang pendidikan dan pelatihan Anda terkait rekam medis?
Jawaban Informan 1 : “Latar belakang pendidikannya itu D3, kalo
pelathannya ada kemaren dek tapi itu bukan kakak sih yang pergi itu kak
Samara sama dr Aisyah cuma kan dia dah pindah ga kakak yang pergi
pelatihan, eh ada deng kakak pergi pelatihan”

Untuk kelengkapan pengisian Rekam Medis Elektronik di Puskesmas
seperti apa?

Jawaban Informan 1 : “untuk kelengkapan pengisiannya itu kami minta
identitas pasien pake KTP, KK atau nomor BPJS gitu”

Setelah diterapkannya Sistem Pelayanan Rekam Medis Elektronik,
Apakah ada kendala yang sering dihadapi dalam menjalankan tugas?
Jawaban Informan 1 : “kalo kendalanya gaada sih, malah lebih mudah
kerjanya Cuma kendalanya itu sering di ini di jaringan dan kadang juga
RME nya mau eror dari pusat dari BPJS juga ga kadang mau ga Bridging

si0,

gitu

B. Method

1.

Apakah Puskesmas memiliki SOP Rekam Medis dan SOP pengisian
rekam medis?

Jawaban Informan 1 : “Puskesmas punya SOP Rekam Medis dan Pengisian
Rekam Medis™



2. Bagaimana alur pencatatan dan pengelolaan rekam medis dilakukan?
Jawaban Informan 1 : “ini nanti alurnya kakak kirim aja ya dek, tapi untuk
pencatatan uda ga catat catat lagi kan uda RME semua”

3. Apakah prosedur yang dijalankan sudah sesuai standar akreditasi?

Jawaban Informan 1 : “sudah sesuai”
C. Machine

1. Aplikasi seperti apa yang digunakan untuk pengelolaan data rekam
medis?

Jawaban Informan 1 : “Aplikasinya itu aplikasi Epuskesmas Cluster, itu
aplikasinya dari infokes dia sekota Medan sama aplikasinya”

2. Apa saja kendala teknis dalam penggunaan sistem tersebut?

Jawaban Informan 1: “ya itu kek yang kakak bilang kendalanya tu di
Jaringan kadang dia ga bridging dengan BPJS kadang masalahnya di
BPJSnya gitu pokoknya tu kadang tu kan sebulan tu mau dia eror kayak 2
kali sebulan gitu”

3. Apakah tersedia sarana dan prasarana yang mendukung kerja petugas?
Jawaban Informan 1 : “fersedia”

D. Material

1. Apakah format rekam medis sudah sesuai dengan standar?

Jawaban Informan 1 : “iya sudah, karna kemarin tu orang kak septinul sama
kak samara ngikuti ininya contoh dari standar akreditasi gitulah”

2. Bagaimana ketepatan kelengkapan dalam pengisian Rekam Medis di
Puskesmas?

Jawaban Informan 1 : “kalo kesalahan itu pernahla ya kesalahan pengisian

Cuma ya pas dateng pasiennya ditanya lagi ini uda bener bu gitu, kalo ga

bener lagi ya kami minta datanya yang bener”

3. Apakah pemah melakukan kesalahan dalam pengisian pencatatan
Rekam Medis di Puskesmas?

Jawaban Informan 1: “pernah dek”



E. Money

1.

Apakah tersedia anggaran khusus untuk penyelenggaraan rekam medis
dalam mendukung program akreditasi?

Jawaban Informan 1 : “ya ada anggarannya itu setiap bulan RME itu
dibayar kami tu kek make ini lo pake aplikasi sewa”

Pernahkah dilakukan pelatihan mengenai Rekam Medis Elektronik yang
didanai oleh anggaran Puskesmas?

Jawaban Informan 1 : “pernah dilakukan pelatihan waktu pertama kali
muncul RME ini ada pelatihannya di Dinas dibuat”

Apa saja kendala pembiayaan yang dirasakan? .

Jawaban Informan 1 : “masih ada beberapa kendala kayak anggaran yang

dialokasikan untuk unit rekam medis ini masih terbatas”



TRANSKIP WAWANCARA

Informan 2

Tanggal Wawancara : Selasa, 08 Juli 2025 Perempuan
Nama : Sxooxx

Umur :28 Tahun

Jenis Kelamin : Perempuan

Lama Bekerja : 3 Tahun

Latar Belakang Pendidikan : D-III Rekam Medis

Transkip Wawancara
A. Man

1.

Apa latar belakang pendidikan dan pelatihan Anda terkait rekam medis?
Jawaban Informan 2 : “Lulusan D3 Rekam Medis, kakak pernah mengikuti
pelatihan penggunaan RME yang dibuat sama Dinas Kesehatan tahun
2024”

Untuk kelengkapan pengisian Rekam Medis Elektronik di Puskesmas
seperti apa?

Jawaban Informan 2 : “Untuk kelengkapan masih belum terbiasa ngisi
semua data secara lengkap contohnya lahi ada pasien banyak dalam satu
waktu kadang diagnosis atau tindakan ga ditsi secara lengkap diisi tapi
ga lengkap”

Setelah diterapkannya Sistem Pelayanan Rekam Medis Elektronik,
Apakah ada kendala yang sering dihadapi dalam menjalankan tugas?
Jawaban Informan 2 : “ Kendala yang sering itu keterbatasan komputer
sama di jaringan, selain itu belum semua lancar mengoperasikan

sistemnya jadi sering terjadi salah input data dan keterlambatan”

B. Method

1.

Apakah Puskesmas memiliki SOP Rekam Medis dan SOP pengisian
rekam medis?
Jawaban Informan 2 : “iya punya sop, kami juga ada sop RME yang dibuat

berdasarkan standar dari kemenkes dan sudah disosialisasikan ke seluruh



staff”’

Bagaimana alur pencatatan dan pengelolaan rekam medis dilakukan?
Jawaban Informan 2 : “pasien datang daftar ke loket kemudian data
dimasukkan ke Aplikasi RME kemudian setelah dapat pelayanan dari dokter
data medis diinput dan petugas verifikasi kemudian menyimpan rekam
medis dan data juga dicadangkan dikomputer”

Apakah prosedur yang dijalankan sudah sesuai standar akreditasi?

Jawaban Informan 2 : “ sudah sesuai dan setelah akreditasi, kami sesuaiakn

format dan alur kerja berdasarkan rekomendasi dari tim akreditasi”

C. Machine

i

Aplikasi seperti apa yang digunakan untuk pengelolaan data rekam
medis?

Jawaban Informan 2 : “ kami pake aplikasi P-Care dari BPJS untuk pasien
JKN, aplikasi e-Puskesmas untuk layanan umum’”

Apa saja kendala teknis dalam penggunaan sistem tersebut?

Jawaban Informan 2 : “ kendala paling sering gangguan jaringan dek, gagal
login juga kadang juga karena komputer yang dipake uda lama dan lambat
juga”

Apakah tersedia sarana dan prasarana yang mendukung kerja petugas?
Jawaban Informan 2 : “sarana masih terbatas, beberapa ruangan juga
Cuma 1 komputer untuk beberapa petugas, jaringan internetnya juga

kadang lag di tiap ruangan”

D. Material

1.

Apakah format rekam medis sudah sesuai dengan standar?

Jawaban Informan 2 : “format rekam medis uda sesuai sama permenkes dan
standar akreditasi terutama dibagian identitas SOAP, diagnosis sama tanda
tangan petugas”

Bagaimana ketepatan kelengkapan dalam pengisian Rekam Medis di
Puskesmas?

Jawaban Informan 2 : “kelengkapan pengisian baik tpi masih belu, 100%

karna kendala biasa di pelayanan rame atau sistemnya yang lama, ada



Juga kadang lupa input diagnosis atau rencana tindak lanjut”

Apakah pernah melakukan kesalahan dalam pengisian pencatatan
Rekam Medis di Puskesmas?

Jawaban Informan 2 : “pernah, salah penulisan kode diagnosa atau
pengisian identitas pasien ga sesuai sama KTP, tapi biasanya langsung

diperiksa ulang setelah ditemukan lagi data yang salah itu”

E. Money

1.

Apakah tersedia anggaran khusus untuk penyelenggaraan rekam medis
dalam mendukung program akreditasi?

Jawaban Informan 2 : “iya tersedia, iasanya digunakan dalam anggaran
kegiatan mutu pelayanan termasukla beli komputer printer sama untuk
pelatihan staff”

Pernahkah dilakukan pelatihan mengenai Rekam Medis Elektronik yang
didanai oleh anggaran Puskesmas?

Jawaban Informan 2 : “pernah, beberapa kali pelatihan penggunaan
aplikasi e-Puskesmas atau P-Care pernah dibiayai dari anggaran dinkes”
Apa saja kendala pembiayaan yang dirasakan?

Jawaban Informan 2 : “keterbatasan anggaran untuk pembaruan perangkat
dan pelatihan rutin. Kadang jumlah komputer tidak sebanding dengan

Jumlah pengguna, dan tidak semua permintaan anggaran bisa disetujui”’



Lampiran 10 : Lembar Konsultasi

LEMBAR KONSULTASI
PROGRAM SARJANA TERAPAN MANAJEMEN INF ORMASI KESEHATAN
UNIVERSITAS IMELDA MEDAN

NAMA : NINDY WIDYA NATASYA
NIM : 2113363017
JUDUL SKRIPSI : PENYELENGGARAAN REKAM MEDIS DI
PUSKESMAS MEDAN DENAI DALAM
MENDUKUNG PENCAPAIAN STANDAR
AKREDITASI 3.8.1 B TAHUN 2025
DOSEN PEMBIMBING  : SITI PERMATA SARI LUBIS, SKM., M.Kes

Hari/ Materi Konsultasi Paraf
Tanggal
Selasa, 29 | Pengajuan Judul Skripsi

April 2025
Rabu, 30 | ACC Judul Skripsi
April 2025
Selasa, 20 | Bimbingan Bab 1 dan 2
Mei 2025
Selasa, 27 | Bimbingan Bab 2
Mei 2025
Senin, 2 | Bimbingan Revisi Bab 1 dan 2
Juni 2025
Rabu, 4 | Bimbingan Bab 3
Juni 2025
Sabtu, 7 | Bimbingan Revisi Bab 3
Juni 2025
Selasa, 10 | ACC Proposal Bab 1,2 dan 3
Juni 2025
Selasa, 17 | Bimbingan Instrumen Penelitian
Juni 2025
Rabu, 18 | Bimbingan Pedoman Wawancara
Juni 2025
Rabu, 2 | Bimbingan Bab 4
Juli 2025
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Selasa, 8 | Bimbingan Revisi Bab 4

Juli 2025 &
Sabtu, 12 | Bimbingan Revisi Bab 4

Juli 2025 13
Senin, 14 | ACC Skripsi

Juli 2025 f

Diketahui

Dosen Pembimbing
Sw?%fL

(Siti Permata Sari Lubis, SKM., M.Kes)




Lampiran 11 : Berita Acara Revisi

BERITA ACARA REVISI SKRIPSI

Pada hari Rabu tanggal 20 Agustus 2025 bertempat di Prodi Sarjana Terapan

Manajemen Informasi Kesehatan Universitas Imelda Medan telah melaksanakan

sidang SKRIPSI terhadap mahasiswa :

Nama : Nindy Widya Natasya
NIM 12113363017
Judul Skripsi

Dosen Pembimbing

. Penyelenggaraan Rekam Medis di Puskesmas Medan

Denai Dakam Mendukung Pencapaian Standar Akreditasi
3.8.1 B Tahun 2025

- Siti Permata Sari Lubis, SKM., M.Kes

Revisi Skripsi
No Nama Dosen Hal Yang Hasil Paraf
Penguji Diperbaiki Perbaikan
1 | Zulham Andi | Penambahan Teori | Sudah
Ritonga, S.K.M., |di BAB2 Diperbaiki %}W
M.K.M N
5 | Cosmas _Samuel | Perbaikan Definisi | Sudah v
Daeli, S.Kom., | Operasional Diperbaiki
M.Kom
3 | Siti Permata Sari | Perbaikan Sudah
Lubis, SKM., | Sistematika Diperbaiki g
M.Kes Penulisan dan
Lampiran

Diketahui Dosen Pembimbing

—

(Siti Permata Sari Lubis, SKM., M.Kes)




Lampiran 12 : Bukti Revisi
BUKTI REVISI

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Nindy Widya Natasya

NIM 12113363017

Tingkat IV

Program Studi : Sarjana Terapan Manajemen Informasi Kesehatan

Benar telah melakukan REVISI SKRIPSI saya yang berjudul
“Penyelenggaraan Rekam Medis di Puskesmas Medan Denai Dalam Mendukung
Pencapaian Standar Akreditasi 3.8.1 B Tahun 2025 kepada :

Penguji | : Zulham Andi Ritonga, S.K.M., M. K.M
NUPTK : 10487586591301

Demikian Bukti Revisi ini dibuat untuk dipergunakan seperlunya, atas

perhatian Bapak/Ibu saya ucapkan Terima Kasih.

Medan, 18  September 2025
Diketahui Oleh Yang Menyatakan

Penguji I

(Zulham AAdi Ritonga, S.K.M., M.K.M) (Nindy Widya Natasya)



BUKTI REVISI

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Nindy Widya Natasya

NIM 12113363017

Tingkat IV

Program Studi : Sarjana Terapan Manajemen Informasi Kesehatan

Benar telah melakukan REVISI SKRIPSI saya yang berjudul
“Penyelenggaraan Rekam Medis di Puskesmas Medan Denai Dalam Mendukung
Pencapaian Standar Akreditasi 3.8.1 B Tahun 2025” kepada :

Penguji 1 : Cosmas Samuel Daeli, S.Kom., M.Kom
NUPTK :9145771672130303

Demikian Bukti Revisi ini dibuat untuk dipergunakan seperlunya, atas
perhatian Bapak/Ibu saya ucapkan Terima Kasih.

Medan, Q) September 2025
Diketahui Oleh Yang Menyatakan

Penguji 11

(Cosmas Samuel Daeli, S.Kom., M.Kom) (Nindy Widya Natasya)



BUKTI REVISI

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Nindy Widya Natasya

NIM 12113363017

Tingkat v

Program Studi : Sarjana Terapan Manajemen Informasi Kesehatan

Benar telah melakukan REVISI SKRIPSI saya yang berjudul
“Penyelenggaraan Rekam Medis di Puskesmas Medan Denai Dalam Mendukung
Pencapaian Standar Akreditasi 3.8.1 B Tahun 2025” kepada :

Penguji 111 : Siti Permata Sari Lubis, SKM., M.Kes
NUPTK : 3452768669230292

Demikian Bukti Revisi ini dibuat untuk dipergunakan seperlunya, atas
perhatian Bapak/Ibu saya ucapkan Terima Kasih.

Medan, 19 September 2025

Diketahui Oleh Yang Menyatakan
Penguji 111
Qs
\
(Siti Permata Sari Lubis, SKM., M.Kes) (Nindy Widya Natasya)

Lampiran 13 : Dokumentasi











