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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

         Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat di tarik beberapa 

kesimpulan bahwa yang menyebabkan keterlambatan pengiriman laporan 

Bulanan Pada SP2TP di UPT Puskesmas Titi Papan yaitu: 

1. Pada faktor man yang menyebabkan keterlambatan pengiriman Laporan 

Bulanan yaitu jumlah SDM untuk petugas SP2TP nya tidak jurusan Rekam 

medis dan hanya dikerjakan oleh satu orang yang berprofesi Terapis Gigi dan 

Mulut, sehingga menyebabkan kinerja petugas tidak maksimal karena tidak 

sesuai kebutuhan. 

2. Pada faktor methode yang menyebabkan keterlambatan pengiriman Laporan 

Bulanan pada SP2TP yaitu tidak adanya tersedia SOP dalam pelaporan SP2TP 

di UPT Puskesmas Titi Papan.  

3. Pada faktor machine yang menyebabkan keterlambatan pengiriman Laporan 

Bulanan pada SP2TP yaitu jaringan di UPT Puskesmas Titi Papan masih 

sering terjadi gangguan ataupun kendala lain. 

4. Pada faktor material yang menyebabkan keterlambatan pengiriman Laporan 

Bulanan pada SP2TP yaitu tidak adanya SOP terkait SP2TP belum terbit dan 

buku pedoman tidak tersedia. 

5. Pada faktor money yang menyebabkan keterlambatan pengiriman Laporan 

yaitu tidak adanya pendanaan khusus untuk pengiriman Laporan Bulanan ke 

Dinas Kesehatan Medan. 
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5.2  Saran 

1. UPT Puskesmas Titi Papan perlu melakukan penambahan petugas 

pengolah data SP2TP dengan latar belakang pendidikan rekam medis dan 

informasi kesehatan. 

2. UPT Puskesmas Titi Papan perlu meminta pedoman pelaksanaan SP2TP 

dari Dinas Kesehatan Kota Medan dan mepertegas prosedur dengan 

menerbitkan SOP agar para pelaksana program dan petugas pengolah 

data SP2TP dalam melaksanakan SP2TP dengan pedoman yang baku 

dari puskesmas. 




