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ABSTRAK 

 

Pusat Kesehatan Masyarakat (Puskesmas) adalah sarana pelayanan kesehatan 

yang memberikan upaya kesehatan pada masyarakat serta perseorangan pada 

tingkatan pertama (dasar). Aspek ergonomi yang berkaitan dengan tata ruang 

termasuk kedalam ruang lingkup ergonomi lingkungan fisik. Ruang filling yang 

tidak ergonomi menyebabkan ketidaknyamanan, kurang fokus kondisi kerja yang 

buruk membuat petugas rentan terhadap penyakit, stress, konsentrasi yang buruk 

dan produktivitas yang kurang dalam bekerja. Tujuan penelitian ini adalah Untuk 

mengatahui Analisis Ergonomi Lingkungan Kerja Pada Ruang Rekam Medis 

Berdasarkan Aspek Fisik Di Puskesmas Pekan Labuhan Tahun 2024 Jenis 

penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu Metode penelitian Deskriptif 

kualitatif. Subyek penelitian atau informan dalam penelitian ini berjumlah 4 

orang. Instrumen penelitian menggunakan pedoman wawancara, observasi 

menggunakan alat ukur digital lux meter dan Thermohygrometer. Hasil penelitian 

pencahayaan pada ruang pendaftaran pasien diketahui berkisar antara 262 lux dan 

di ruang penyimpanan 116 lux. Suhu di ruangan pendaftaran 33,9
o
C dan di 

penyimpanan 34,2
o
C. dan untuk kelempaban ruang pendaftaran 74% dan di 

penyimpanan 70%. Kesimpulan pada ruang pendaftaran dan penyimpanan (filling) 

belum sesuai dengan standar yang telah ditetapkan oleh oleh PERMENKES No. 

43 Tahun 2019 tentang Aspek Fisik Ergonomi. 
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ABSTRACT 

 

A Community Health Center (Puskesmas) is a health service facility that provides 

health efforts to the community and individuals at the first (basic) level. 

Ergonomic aspects related to spatial planning are included in the scope of 

ergonomics of the physical environment. Filling rooms that are not ergonomic 

cause discomfort, lack of focus, poor working conditions make officers vulnerable 

to illness, stress, poor concentration and lack of productivity at work. The aim of 

this research is to understand the Ergonomic Analysis of the Work Environment 

in the Medical Records Room Based on Physical Aspects at the Pekan Labuhan 

Community Health Center in 2024. The type of research used in this research is 

the qualitative descriptive research method. The research subjects or informants in 

this research were 4 people. The research instrument used an interview guide, 

observation using measuring digital lux meter and thermohygrometer. The results 

of the lighting research in the patient registration room were found to be around 

262 lux and in the storage room 116 lux. The temperature in the registration room 

was 33.9
o
C and in storage 34.2

o
C. and for humidity in the registration room 74% 

and in storage 70%. The conclusion is that the registration and storage space 

(filling) is not in accordance with the standards set by PERMENKES No. 43 of 

2019 concerning Physical Aspects of Ergonomics. 
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